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Planeacidén y evaluacion para el desarrollo municipal

PROYECTO: 010502050107

ACTIVIDAD:

2.- Elaborar Presupuesto basado en Resultados 2021.

EVIDENCIAS

A.- Calendanzacnon de metas de actividad por proyecto.
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' ';" MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2621

&2 TULTITLAN

{Clave) (Denominacion)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT TLAN Programa Presupuestario 01030101 Caonduccidn De Las Politicas Generales De Gobierno
ENTE PUBLICO: Proyecto 010301010101 | Relaciones Piiblicas -
EoRM020 CALENDARIZACION.DE METAS Dependencia General BOO Direccién General
. DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Depéndencia Auxiliar 305 Supervision -
i Cantidad Calendarizacién de Metas Fisicas
Codi . . . Unidad de a
adigo Descripcicn de [as Metas de |a Aclividad Medida Programada Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
Anual Abs % Abs % Abs % Abs %
1 Convocar sesiones de la Junta de Gobierno Sesiones 800 2.00 25.00 2,00 25.00 200 25.00 2,00 25.00
2 Realizar reuniones con el personal del SMDIF Reuniones 4.00 1.00 25.00 1.00 25,00 1.00 25.00 1.00 25.00
3 Participar en las sesicnes del Gomité de Mejora Sesiones 4.00 1.00 25.00 1.00 25.00 1.08 26.00 1.00 25.00
Regulaioria
4 Realizar recorridos en las comunidades Recomidos 4.60 1.00 2500 1.00 25.00 1.00 2500 1.00 2500
ELABORO REVISO AUTORIZO
ROSA MARIA GARCEA GUERRA ROSA MARIA GARCIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIRECTORA DIRECTORA PRESIDENTA
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021

(Clave) {Denominacién)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT Programa Presupuestario 01050202 Fortalecimiento De Los Ingresos
. TEAN
ENTE PUBLICO: Proyecto 010502020401 | Registro Y Control De Caja Y Tesoreria
PLRM.0Z CALENDARIZACION DE METAS Dependencia General coo Tesoreria
DE ACTIVIDAD POR.PROYECTO Dependencia Auxiliar 306 Area de Finanzas
Unidad de Cantidad Calendarizacidn de Metas Fisicas )
Cédigo Descripcion de las Metas de la Actividad Medida Programada _ Primer Trimestre Segunda Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
Anual Abs % Abs % Abs % Abs %
1 Realizar la recoleccién de ingresos propios del Informe de 12.00 3.00 25.00 3.00 25.00 3.00 25,00 3.00 25.00
SMDIF ingresos
2 Elabaorar los informes sobre gestion de ingresos Informe 1200 3.00 25.00 3.00 25.00 3.00 25,00 3.00 2500
del SMDIF
3 Gestionar recursos municipales para las finanzas Presupuesto 1.00 1.00 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
del SMDIF ’
ELABORO REVISO AUTORIZD
ROSA MARIA GARCIA GUERRA ROSAMARIA GARCIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIRECTORA DIRECTORA PRESIDENTA
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Presupuesto Basado en Resultados Municipal

Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021

{Clave) {Denominacion)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT TLAN Programa Presupuestario 01050205 Planeacidn Y Presupuesto Basado En Resuftados
ENTE PUBLICO: Proyecto 010502050107 | Planeacion Y Evaluacion Para Ef Desarrollo Municipal
PORM.0Z8 CALENDARIZACION DE METAS Dependencia-General BOO Direccion General
' DEACTIVIDAD POR PROYECTO' Dependencia Auxiliar 304 Planeacidn
. Cantidad Calendarizacion de Melas Fisicas
" I - Unidad de nuga
Codigo | Descripcion de fas Metas ds la Actividad Medida Programada Primer Trimestre Segunda Trimesire Tereer Trimestre Cuarto Trimestre
Anual Abs B Abs % Avs % Als | %

1 Elaborar &) Programa Anual de Evaluacidn 2021 Rrograma 1.00 0.00 0.00 1.00 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2 Integrar &! Presupueste basado en Resultados Fresupuesto 100 1.00] 10000 0.00 0.00 000 0.00 0.00 0.00

2021
3 Integrar informes de cumplimiento de POA 2021 Informe de POA 12.00 3.00 25.00 3.00 2500 3.00 25.00 3.00 25.00
4 Integrar informes de cumplimiento de PbR 2021 Informe de PBR 12.00 3.00 25.00 3.00 25.00 3.00 25.00 3.00 25,60
H Integrar & informe trianual de actividades del Infarme trianual 160 n.oo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00( 100.060

SMDIF 2021
3] Integrar el Presupuesto basado en Resultados’ Presupuesto 1.00 1.00 10000 Q.00 000 0.00 0,00 0.00 0.00

2022
7 Integrar la informacion programatica de la cuenta Informe 1.00. 1.00 100.00 0.00 0.00 .0.00 0.00 0.00 0.00

publica 2021

ELABORO REVISO AUTORIZO
ROSA MARIA GARCIA GUERRA ROSA MARIA GARCIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIRECTORA DIRECTORA PRESIDENTA
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] MUNICIPIO DE: Del 1 de enera al 31 de diciembre de 2021
- TULTITLAN
(Clave) (Denominacidn)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT TUAN Programa Presupuestario 01050205 Pianeacion Y Presupuesto Basado En Resultados
ENTE PUBLICO: Proyecto 010502050107 | Planeacidn Y Evaluacion Para El Desarrallo Municipal
CbRULOZ CALENDARIZACION DE METAS Dependencia General BOO Direccion Genaral
DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxillar 304 Planeacidn -
] o B Unidad de Cantidad Calendarizacién de Metas Fisicas
Cédigo Descripcion de las Metas de la Actividad Medida Programada Primer Trimestre Segundo Trimestre “Tetcer Trimestre Cuarto Trimestre
Anual Abs [ = Abs % Abs % Abs %
ELABORO REVISG AUTORIZO
ROSA MARIA GARCIA GUERRA ROSA MARIA GARCIA GUERRA MARIAMARGARITA ROJAS LOPEZ

DIRECTORA DIRECTORA PRESIDENTA
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s MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021

s TULTITLAN .

(Clave) (Denominacion)
SISTEMA'MUNICIPAL DIF DE TULT TLAN Pregrama Presupuestario 01050205 Planeacitn Y Presupuesto Basado En Resultados
ENTE PUBLICO: Proyecto 010502050203 | Registro, Control Contable - Presupuestal Y Cuenta De La Hacienda Piiblica Municipal
CbRM.0Za CALENDARIZA CiON DE METAS Dependencia General coo 'I"(-:'sorena
DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 306 Area de Finanzas
» o » Unidad de Cantidad _ Calendarizacion de Metas Fisicas
Cadigo Descripcion de las Metas de la Actividad Medida Programada Primer Tomestra Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuaito Ttimestre
Anual Abs % Abs % Abs % Abs %
1 Elabarar &l Presupuesto de Egresos 2021 Presupuesto 1.00 1.00 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2 Elaborar el Presupuesto de Egresos 2022 Presupuesto 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 (1] 1.00| 10000
3 Elaborar la Cuenta Piblica 2021 Cuenta Pdblica 100 1.00 160.00 0.00 0.00 0.00 0.60 ©.00 0.60
4 Integrar los informes mensuales del OSFEM Informe 1200 3.00 25.00 3.00 25.00 3.00 25.00 3.00 25.00
ELABORO REVISO AUTORIZO
ROSA MARIA GARCIA GUERRA ROSA MARIA GARCIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIREGTORA PRESIDENTA

DIRECTORA
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,_l' Presupuesto Basado en Resultados Municipal

TD MUNICIPIQ DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre do 2021

N —:; TULTITLAN

T (Clave) {Denominacion)

SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT TLAN Programa Presupuestario 01050206 Consolidacion De La Administracidn Piblica De Resultados
ENTE PUBLICO: Proyecto 010502060101 | Administracién De Personal
PbRM.02 CALENDARIZACION DE METAS Dependencia Geﬁéral Doo Area De Administracion
DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 307 Area de Administracidn
. Cantidad Calendarizacion de Metas Fisicas
) - . Unidad de
Cddigo Descripcién de las Metas de la Actividad Medida Programada Primer Trimestre Segundo Trimestre Torcer Trimestre Cuarfo Trimestre
Anual Abs % Abs % Abs % Abs %

1 Reatizar el pago de nomina del personal Némina de] SMODIF 12,00 3.00 25.060 3.00 2500 3.00 25.00 3.00 25.00
2 Supervisar los resuftados d2 registros del Informe 12.00 300 25.00 3.00 2500 300 25.00 3.00 25.00

biométrico
3 Integrar los informes de ejercicio de recursos por Informe 12.00 3.00 25.00 3,00 25.00 3.00 25,00 3.00 25.0¢

conceplo de serv. persan

ELABORO REVISO AUTORIZO
ROSAMARIA GARCIA GUERRA ROSA MARIA GARCLA GUERRA MARIA MARGARITA RQJAS LOPEZ
DIRECTORA DIRECTORA PRESIDENTA
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. MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
TULTITLAN
(Clave) (Denominacidn)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT TLAN Programa Presupusstario 01050206 Consolidacion De La Administracidn Piiblica De Resultados
ENTE PUBLICO: Proyecto 010502060201 | Adquisiciones Y Servicios
PbRM.02 CALENDARIZAGION DE METAS D‘ependenma General ooo- Area De Administracitn
DE ACTIVIDAD POR FROYECTCO Dependencia Auxiliar 307 Area de Administracion
- o B Unidad da Cantidad Calendarizacion de Metas Fisicas -
Codigo Descripcian de tas Metas de la Actividad Medida Programada Primer Trimestre Segundo Trimestre Temer Trimestre Cuarto Tiimestre
Anual Abs % Abs % Abs % Abs %

1 Integrar el Programa Anual de Adquisiciones Programa 1.00 1.00 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
2021

2 Integrar el Programa Anual de Adquisiciones Frograma 160 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00| 100.00
2022

3 Realizar informe sobre procesos de adquisiones Informe mensual 12.00 3.00 25.00 3.00 25.00 3.00 25.00 3.00 25.00
2021

i
ELABORO REVISO AUTORIZO
ROSA MAREA GARCIA GUERRA ROSA MARLA GARCIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ
CIRECTORA DIRECTORA PRESIDENTA
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:g MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
- TULTITLAN
(Clave) (Denominacion)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT TLAN Programa Presupuestario 01050206 Consolidacion De La Administracién Publica De Resultados
ENTE PUBLICO: Proyetto 010502060301 | Control Del Patrimonio Y Normatividad
—— CALENDARIZACION DE METAS Dependencia General BOO Direccién General
DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxifiar -300 ‘Secretaria Particular
Unidad de Cantidad Calendarizacion de Metas Fisicas
Cddigo Descripcion de las Metas de ia Aclividad Medida Programada Primer Trmestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuartt Trimestra
Anual Abs % Abs % Abs % Abs %
1 Realizar el inventario fisico de bienes muebles Inventario 200 0.co 0.00 1.00 50.00, 0.00 0.00 1.00 50.00
2 Integrar el informe sobre [os resultados del Informe 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00| 10000
levantamiento fisico
3 Realizar sesiones del Comité de Bienes Muebles Sesiones 4.00 1.00 2500 1.00 25.00 1.00 25.00 1.00 25.00
e Inmuebles
4 Llevar a cabo el proceso para la desincorporacion Informe 1.00 0.00 0.00 1.00 100.00 0.00 000 0.00 0.00
o baja de bienes muebles
ELABORD REVISO AUTORIZD
ROSAMARIA GARCIA GUERRA ROSA MARIA GARCIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIRECTORA DIRECTORA PRESIDENTA
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o MUNICIPIO DE: Del 1 de enero at 31 de diciembre de 2021
3 TULTITLAN
{Clave} {Denominacion)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT Programa Presupuestario 01050206 Consolidacién De La Administracion Publica De Resultagos
ENTE PUBLICO: Proyeclo 010502060301 | Contral Del Patrimonio Y Normatividad
PORM.02a CALENDARIZAGION DE METAS Dependenmg General B0D Dlreccmrl General
T DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia-Auxiliar 305 Supervision
» o B Unidad de Cantidad ) Calendarizacion de Metas Fisicas
Cédigo Descripcitn de las Metas de la Actividad Medida Programada Primer Trimestre Segtndo Trimestre Tercer Timestre Csarto Trimestre
Anual Abs % Abs % Abs % Abs %
1 Realizar capacitaciones en matetia de atchivistica Capacitaciones 1.00 0.00 0.00 1.00] 100.00 0.00 0.co 0.00 0.00
2 Realizar simulacros para la verificacion en Simulacro 1.00 0.00 0.00 0.0 0.00 1.00 100,00 0.09 0.00
materia de archivistica
3 Realizar acciones de equipamiento del archivo Equipamiento 1,00 0.00 0.00 1.00 100.60 0.00 0.00 0.00 0.00
del SMDIF
ELABORO Ré\nsﬁ AUTORIZO
ROSA MARIA GARCIA GUERRA ROSAMARIA GARGIA GUERRA MARIAMARGARITA ROJAS LOPEZ
DIRECTORA DIRECTORA

PRESIDENTA
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. :‘: MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
) TULTITLAN
(Clave} (Denominacion)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT TLAN Programa Presupuestario 01050206 Consuolidacion De La Administracion Plblica De Resultados
ENTE PUBLICO: Proyecto 010502060401 | Simplificacién Y Modernizacion De La Administracion Priblica <
PBRVL02a CALENDARIZACION DE METAS Dependencia General Do !:\rea De Administracidén
DE ACTIVIDAD POR'PROYECTO Dependencia Auxiliar 307 Area de Administracién )
B o B Unidad de Cantidad Calendarizacion de Metas Fisicas
Cddigo Descripcion de las Metas de la Actividad Medida Programada Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Tiimestre Cuarto Trimestre
Anual Abs % Abs % Abs % Abs %
1 Realizar la limpieza a centros SMDIF Servicios 12.00 3.00 25.00 3,00 25.00 3.00 25.00 3.00 2500
2 Realizar acciones de-mantenimiento a centros Servicios 12.00 3.00 25.00 3.00 25.00 3.00 -25.00 3.00 25.00
SMDIF
-
ELABOROD REVISO AUTORIZO
ROSA MARIA GARCIA GUERRA ROSA MARIA GARCIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIRECTORA PRESIDENTA

DIRECTORA
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iy MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
e .
- Ay “TULTITLAN 3
et (Clave) (Denominacidn)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT .| Programa Presupuestario 01080301 Comunicacion Pablica Y Fortalecimiento Informativo
. TLAN
ENTE PUBLICO: Proyecto 010803010103 | Difusién ¥ Comunicacion Institucional
CORVL02a CALENDARIZACION DE METAS Dependencia General BOO Direccion General
DE ACTIVIDAD POR PROYECTO 'Dependencia Auxiliar 302 Comunicacion social
o o » Unidad de Cantidad. Calendarizacion de Melas Fisicas
Cddigo Descripcion de las Metas de la Actividad Medida Programada Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
Anual Abs % Abs % Abs % Abs %
1 Realizar contenidos digitales para Ja publicacién Banners digitales 12.0¢ 3.00 25.00 3.00 25.00 3.00 25.00 3.00 25.00
en facehook del SMDIF-
2 Actualizar la pdgina web del municipio Pagina web 2.00 0.00 0.00 1.00 50.00 0.00 0.00 1.00 50.00
3 Elaborar videocapsulas informativas Videos 9.00 0.00 0.00 3.00 33,33 3.00 33,33 3.00 33.33
4
ELABORO REVISO AUTORIZO
ROSA MARIA GARCIA GUERRA ROSA MARIA GARGIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIRECTORA DIRECTORA PRESIDENTA
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_"“' MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
i
e TULTITLAN
" (Clave) (Denominacidn)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT Pragrama Presupuestario 01080401 Transparencia
ENTE PUBLICO: Proyecto 010804010101 | Vinculacidn Ciudadana Con La Administracion Puablica
—— CALENDARIZAGION DE METAS Dependencia General ACD Presidencia
DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 300 Secretaria Particular
) o B Unidad de Cantidad Calendarizacion de Metas Fisicas
Cédigo | Descripcion de fas Metas de la Aclividad Medida Programada Primer Trimestre Segunda Trimestra Tercer Trimestre Cuatto Trimestre
Anual Abs e Abg % Abs % Abg %
1 Actualizar |a plataforma de IPOMEX del SMDIF Evaluacidn 400 1.00 25,00 1,00 25.00 1.00 25,00 1.00 25.00
INFOEM
2 Atender solicitudes SAIMEX de! SMDIF Solicitudes 4.00 1.00 2500 1.00 25.00 1.00 2300 1.00 25,00
3 Capagcitar a servidores pablicos habilitados en Capacitaciones 400 1.00 2500 1.00 25.00 1.00 25.c0 1.00 25.00
materia de lransparencia
4 Realizar sesiones del Comité de Transparencia Sesiones 400 1.00 25.00 1.00 25.00 1.00 25,00 1.00 25.00
ELABORG REVISO AUTORIZO
ROSA MARIA GARCIA GUERRA ROSA MARIA GARCIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ'
DIRECTORA DIRECTORA PRESIDENTA
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Del 1.de enero al 31 de diciembre de 2021

(Clave) {Denominacion)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULY TLAN Programa Presupuestario 02020201 Desarrolto Comunitario
ENTE FPUBLICO: Prayecto 020202010101 | Promocion A La Paricipacién Comunitaria
PBRML024 CALENDARIZACION DE MET. AS Dependencia General €00 Area De Operacidn )
DEACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 313 Area de Desagrollo Comunitario
o o » Unidad de Cantidad Calendarizacion de Metas Fisicas
Codigo Descripeitn de las Metas de la Actividad Medida Programada Primer Trimestre Segundo Trimestre - Tercer Trimestre Cuarte Trimestie
Anual Abs % Abs % Abs % Abs %
1 Impartit cursos y talleres de capacitacitn para ef Cursos y talleres 120.00 30.00 25,00 30.00 25.00 30.00 25.00 30.00 25.00
frabajo y autoconsumo
2 Supervisar las aperaciones de los cursos y [Supenisiones 24.00 6.00 25.00 6.00 25.00 6.00 25.00 8.00 25,00
talleres
3 Realizar juntas de frabajo de forma digital Jurias digitales 200 1.00 50.00 0.00 0.00 1.00 50,00 0.00 0.00
ELABORO REVISO AUTORIZO
ROSAMARIA GARCA GUERRA ROSA MARIA GARCIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIRECTORA DIREGTORA " PRESIDENTA
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T MUNICIPIO DE: i Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
TULTITLAN
(Clave) {Denominacion)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT Programa Presupuestario 02020201 Desarrollo Comunitario
ENTE PUBLICO: Proyecto 020202010102 | Apoyo A La Comunidad
T CALENDARIZACION DE METAS Dependencia General ADD Presidencia
DEACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar ) 301 Unidad de Asistencia Sacial
; Canfidad Calendarizacidn de Metas Fisicas
Codi I . Unidad de
1go Descripcion de las Metas ds la Actividad Medida Programada Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
Anual Abs % Abs % Abs % s | %
1 Realizar eventos para apoyar a la comunidad en Evento 200 0.00 0.00 0.00 0.60 1.00 50.00 1.00 50,00
condiciones de vulnerables
2 Presentar el informe de actividades trianual del Infanme 1.00 0.00 0.00 0.006 0.00 0.00 0.00 1.00 100.C0
SMDIF
3 Gestionar alianzas estratégicas para apoyar 2 las Acuerdo 1.00 0.co 0.00 0,00 0.00 0.00 0,00 1.00{ 100.00
comunidades
ELABORO REVISO AUTORIZO
ROSAMARLIA GARCIA GUERRA ROSAMARIA GARGIA GLUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIRECTORA PRESIDENTA

DIRECTORA.



i
Tulthldn army

Sisterna de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Manual para la Planeacion, Programacion y Presupuestacién Municipal-2021

Presupuesto Basado en Resultados Municipal

DI

- '

All

MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
TULTITLAN
{Clave) {Denominacion)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT TLAN Programa Presupuestario 02030101 Prevencién Médica Para La Comunidad
ENTE PUBLICO: Proyecio 020301010101 | Medicina Preventiva
PBRIGZ CALENDARIZAGION DE METAS Dependencia General EQD Area De Operacitn
a DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 310 Area de Salud y Deporte
e M -
. o B Unidad de Cantidad Calendarsizacion de Metas Fisleas
Cadigo Descripcion de las Metas de la Actividad Medida Programada Primer Timestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
Anual Abs % Abs % Abs % Abs %
1 Otorgar consultas médicas en consultorio fijo Consultas 5,000,00 5,900,00 11.80 10,500.00 21.00 20,300.00 40.60 13,300.00 26.60
2 Expedir certificados médicos Certificado 9,495.00 §25.00 553 850.00 895 6,750.00 71.09 1,370.00 1443
ELABORO REVISG AUTORIZO
' ROSAMARIA GARCIA GUERRA ROSA MARLA GARCIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIRECTORA DIRECTORA PRESIDENTA
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v MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
. TULTITLAN
(Clave) (Denominacitn)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT TLAN Programa Presupuestario 02030101 Prevencidn Médica Para La Comunidad
ENTE PUBLICO: Proyecto 020301010102 | Vigilancia Y Blindaje Epidemicfdgico
SbRM.028 CALENDARIZACION DE METAS DeEJer}denCIa General EDO _Area De Operacion
- DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 310 Area de Salud y Deporte
cod L » Unidad de Cantidad Ca!eqdanzacmn de Metas Fisicas :
odigo Descripcion de las Metas de la Actividad Medida Programada Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
Anual Abs % Abs % Abs % Abs %
1 Capacitar a madres de familia en atencion de Platica 680.00 150.00 25.00 150.00 25.00 150.00 25.00 150.00 25.00
enfermedades diarreicas
2 Capacitar a madres de familia en atencion de Platica 755.00 191.00 25,30 185.00 24.50 199.00 28,36 180,00 2384
enfermedadsas respiratorias
3 Imparti platicas de lactancia materna Platica 701.00 175.00 24 96 190.00 27.10 171.00 2439 165.00 23.54
4 Aplicar dosis de bioldgico del programa de Vacuna 8,385.00 2,285.00 27.25 1,915.00 2284 1,935.00 23.08 2,250.00 26.83
vacunacisn
5 Realziar jomadas de vacunacion y salud Jarrada 12.00 3.00 2500 3.00 2500 3.00 25.00 3.00 2500
6 Impartir pléticas de vacunacién a padres de Platica 600.00 165.00 27.50 146.60 24.33 114.00 18.00 175.00 2017
familfa
7 Apoyar con recargas de oxigeno a personas Tanques de 1,580.00 1,560.00 8434 80.00 5.66 0.00 0.00 0.00 0.80
vulnerables oxigeno
ELABORO REVISO AUTORIZO
ROSAMARIA GARCIA GUERRA ROSAMARIA GARCIA GUERRA MARIAMARGARITA ROJAS LOPEZ
DIRECTORA DIRECTORA PRESIDENTA
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- MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diclembre de 2021
o TULTITLAN
{Clave) (Denominacion)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT TLAN Programa Presupuestario - 02030101 Prevencidén Médica-Para La Comunidad
ENTE PUBLICO: Proyecto 020301010102 | Vigilancia Y Blindaje Epidemiolégico
FERM.02a CALENDARIZAGION DE METAS Dependem_:sa General E0OD Area De Operacion
DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 310 Area de Salud y Deporte
i L » Unidad de Cantidad Calendarizacion de Metas Fislcas
Cadigo Descripcidn de tas Melas de la Actividad Medida Pregramada Primer Trimestre Sequndo Trimestre Tercer Trimestre Cusarto Trimestre
Anual Abs % Abs % Abs % Abs %
8 Realizar pruevas rapidas de COVID-19 Pruebas 155.00 38,00 2452 39.00 25.16 33.00 25.16 39.00 2516
ELABOROD REVISO AUTORIZO
ROSA MARIA GARCIA GUERRA ROSA MARIA GARCIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIRECTORA DIRECTORA PRESIDENTA
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O MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
TULTITLAN
- {Clave) {Denominacicn)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT TLAN Programa Presupuestatio 02030101 Prevencion Méadica Para La Comunidad
ENTE PUBLICO: Proyecto 02030101020t | Promocion De La Salud
N CALEND ARIZACION DE METAS Dependencia General EQD Area De Operacion
DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 310 Area de Salud y Deporte
) s B Unidad de Cantidad Calendarizacion de Metas Fisicas
Cddigo Descripcion da las Metas de [a Actividad Medida Programada Primer Trimestre Segunda Trimestre Tercet Trimestre Cuarto Trimestre
Anual Abs % Abs % Abs % Abs %
1 Realizar cesareas Cesareas 155.00 38.00 24.52 39.00 25.16 39.00 25,16 39,00 2516
2 Realizar partos Patlos 24.00 4.00 16.67 6.00 25.00 6.00 25.00 8.00 2333
3 Realizar estudios socioeconomicos Estudia 696.00 174.00 25.08 174.00 25.00 174.00 25.00 174.00 2500
4 Brindar plética sobre planificacion famiiar Asistentes 1,704.00 426.00 25.00 A26.00 25.00 426.00 25.00 426.00 25.00
5 Impartir pliticas a mujeres sobre salud Assitentes 1,500.00 375.00 25.00 375.00 25.00 375.00 25.00 376.00 25.00
reproductiva
6 Realizar detecciones de cancer mamaria Examen 1,992.00 498.00 2500 498,60 25-.00 498.00 25.00 493,00 25,00
7 Realizar examenes para [a deteccion de cancer Examen 1,583.00 458.00 2893 375.00 23.69 375.00 2369 375.00 23.69
cervicouterino
ELABORG REVISO AUTORIZO
ROSA MARIA GARCIA GUERRA ROSA MARIA GARCIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIRECTORA DIRECTORA PRESIDENTA
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™ MUNICIPIO DE: Cel 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
D TULTITLAN
{Clave) (Denominacidn)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT Programa Presupuestario 02030101 Prevancion Médica Para La Comunidad
ENTE PUBLICO: Proyecto 020301010201 | Promocitn'De La Salud
PhRM.G28 CALENDARIZACION DE METAS Dependencia General E_DO Area De Operacidn
DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 310 Area de Salud y Deporte
Unidad de Cantidad Calendarizacion de Metas Fisicas
Cadigo Descripcidn de las Metas de la Actividad Medida Programada Primer Trimestre Sequndo Trimestre Tercer Trimestre Cuarta Trimestre
Anual Abs % Abs % Abs % Abs %
ELABORO REVISG- AUTORIZO
ROSA MARIA GARCIA GUERRA ROSA MARIA GARCIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIREGTORA PRESIDENTA

DIRECTORA
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= MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
" ey
— TULTITLAN
(Clave) {Denominacion)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT Programa Presupuestatio 02030101 Prevencion Méadica Para La Comunidad
ENTE PUBLICO: Proyecto 020301010202 | Prevencidn De Las Adicclones
PERM02 CALENDARIZACION DE METAS Dependencia General FOO0 Area Gesitmn Social
DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 308 Area de Orentacidn Familiar
: Cantidad Calendarizacidn de Metas Fisicas
Cadi o 1 " Unidad de
igo Descripcion de fas Metas de 1a Activided Medida Programada Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
Anual Abs % Abs % Abs % Abs %
1 Brindar platicas para prevenir las adicciones Platicas 186.00 41.00 22.04 55.00 29.57 32,00 17.20 58.00 3118
2 Dtorgar orientaciones individuales, pareja, familia Asesarfa 2068.00 48.00 23.08 65.00 3125 43.00 20.67 5200 25.00
o0 grupos
4 Brindar consultas psicoldgicas para prevenir las Consulta 95.00 24.00 25.00 24.00 25.00 24.00 2500 2400 25.00
adicciones
ELABORGO REVISO AUTOREZO
ROSA MARIA GARCIA GUERRA, ROSA MARIA GARGIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIRECTORA DIRECTORA PRESIDENTA
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TULTITLAN
(Clave} {Denominacion)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT - Programa Presupuestario 02030101 Prevencion Médica Para La Comunidad
ENTE PUBLICO: Proyecto 020361010203 | Entornos Y Comunidades Saludables
PERM.028 CALENDARIZACION DE METAS Dependenclia General E0D Area De Operacién
DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 310 Area de Salud y Deporte
- o N Unidad de Cantidad Calendarizacién de Metas Fisicas
Cédigo Descripcidn de las Mstas de la Actividad Medida Programada Primes Trimastre Sequndo Trimestre Tercer Trimeshe Cuario Trimes're
Anual Abs % Abs % Abs % Abs %
1 Otorgar consultas odontoldgicas Consullas 6.280.00 1,560,00 24.60 1,650.00 26.23 1,650.00 2623 1,430.00 22,73
2 Impartir ptaticas de odontologia preventiva Platicas 246.00 66.00 26.83 60.00 24.39 60.00 24.39 60.00 24,39
3 Aplicar enjuagatorios a nifias, nifos y Fluorizacion’ 7,776.00 576.00 741 720.00 9.26 1,880.00 25.46 4.,500.00 57.87
adolescentes
4 Otorgar tratamientos odonotldgicos Tratamiento 7,325.00 1.820.00 24 85 1,865,090 2548 1,895.00 2587 1,745.00 23.82
ELABOROD REVISO AUTORZO
ROSAMARIA GARCIA GUERRA ROSA MARIA GARCIA GUERRA MARLA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIRECTCRA PRESIDENTA

DIRECTCGRA
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A MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
e
- TULTITLAN )
e (Clave) {Denominacidn)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT TLAN Programa Presupuestario 02030201 Atencidn Médica
ENTE PUBLICO: Proyecto 020302010111 | Apoyo Municipal A La Prestacion De Servicios De Salud Para Las Personas
I GALENDARIZACION DE METAS Dependencia f;eneral EDD ;?rea D_e Operacién
DE ACTWIDAD POR PROYECTO iDependencia Auxiliar 314 Area de Asistencia a Discapacitados
o L B Unidad do Cantidad Calendarizacidn de Metas Fisicas
Cadigo Descripcion de las Metas de la Actividad Medida Programada Primer Trimestre Segundo Trimestre ‘Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
Anual Abs % Abs % Abs % Abs %
1 Gestionar ayudas funcionales para PCD Ayudas 48.00 0.00 0.00 48.00 100.00 0.00 0.00 0.00 0.60
ELABORO REVISO AUTOR1ZO
ROSA MARIA GARCIA GUERRA ROSA MARIA GARCIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIRECTCRA PRESIDENTA

DIRECTORA
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3 MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021

nmy

et TULTITLAN

(Clave) (Denominacidn)
SISTEMA MUNICIFAL DIF DE TULT TLAN Programa Presupuestario 02050803 Alimentacion Para La Poblacitn Infantil
ENTE PUBLICO: Proyecto 020506030101 | Desayurnos Escolares
BLRM02 CALENDARIZACION DE METAS Dependentia General FOO Area Gestlun Social
DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 31 Area de Semvicios Nutricionales
. Cantidad Calendarizacion de Metas Fisicas
adi _— . Unidad de
Cédigo Descripcion de las Metas deo la Actividad Medida Programada Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Timestie Cuarto Trimestre
Anual Abs % Abs % Abs % Abs %
1 Gestionar el otorgamiento de desayunos Estuelas 268.00 67.00 25.00 67.00 25.00 67.00 25.00 67.00 25.00
esgolares y raciones frias
ELABORO REVISO AUTOREZO
ROSAMARIA GARCIA GUERRA ROSAMARIA GARCIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIRECTORA PRESIDENTA

DIRECTORA
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T MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
-3 TULTITLAN ,
(Clave) (Denominacidn)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT Programa Presupuestario 02050603 Alimentacian Para La Poblacion fnfantil
ENTE PUBLICO: Proyecto 020505036102 | Desayuno Escolar Comunitario
CORM.028 CALENDARIZACION DE METAS Dependencia General Foo Area Ge_shon Social
DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 311 Area de Servicios Nutricionales
Unidad de Cantidad Calendarizacion de Metas Fisicas
Cadigo Descripcion de las Metas de la Actividad Medida Programada Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
' Anual- Abs % Abs % Abs % s | %
1 Gestionar el apoyo a centros educativos con Centros educativos 108,00 27.00 25.00 27.00 25.00 27.60 25,00 27,00 25.00
Desayunos Calientes
ELABORO REVISO AUTORIZO
ROSA MARIA GARCIA GUERRA ROSA MARIA GARCIA GUERRA MAREA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIRECTORA PRESIDENTA

DIRECTORA
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“a MUNICIPIO DE: - Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
T TULTITLAN
(Clave) {Denominacion)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT Programa Presupuestario 02060501 Alimentacién Y Niitricion Familiar
ENTE PUBLICO: Proyecto 020605010101 | Estudios Nutricionales
R GALENDARIZACION DE METAS Dependencia General -FOU Area Gestién Social
’ DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar n Area de Servicios Nutricionales
. o g Unidad de Ca-ntidad Calendarizacion de Metas Fisicas
Codigo Descripeion de las Metas de la Actividad Medida Programada Primer Trimestie Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
Anual Abs As | % Abs %, Abs %
1 Realizar antropometrias a menores de centros Escuelas 133.00 0.00 0.00 0.0 0.00 100.00 72.46 38.00 27.54
educativos
ELABORD - REVISO AUTOREZO
ROSAMARIA GARCIA GUERRA ROSA MARIA GARCIA GUERRA MARIA MARGARITA RQJAS LOPEZ
DIREGTORA ’ PRESIENTA

DIRECTORA
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T MUNICIFIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciersbre da 2021
e TULTITLAN
{Clave) {Dencminacidn)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT TLAN Programa Presupuestario 02060501 Alimentacién Y Nutricidn Familiar
ENTE PUBLICO: Proyecto 020605010102 | Datacidn Alimenticia A Pobtacion Marginada
—— CALEND ARI?AC]ON DE METAS Dependencia General FOO f\rea Gestién Somal.
DE ACTIVIDAD POR PROYECTO BDependencia Auxiliar n Area de Servicios Nutricionales
) o . Unidad de Cahtidad . Calendarizacion de Matas Fisicas
Codigo Descripcién de las Metas de la Actividad Medida Programada Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuatlo Trimestre
Anual mws | % Abs % Abs % Abs %
1 Dotar de apoyos nutricionales a personas en Despensas 9,000.00 9,000.00 100400 0.00 4.00 0.00 0.00 0.00 0.00
vulnerabilidad
ELABORG REVISO AUTORIZO
ROSA MARIA GARGIA GUERRA ROSAMARIA GARCIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIRECTORA PRESIDENTA,

DIRECTORA
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-D MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
TULTITLAN
(Clave) (Denominagién)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT Programa Presupuestaric 02060501 Alimentacién Y Nutricién Familiar
ENTE PUBLICO: Proyecto 020605010103 | Cultura Alimentaria
N CALENDARIZACION DE METAS Dependencia General Foo »}rea Geslidn Social
DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 311 Area de Servigios Mutricionales
_ Cantidad Calendarizacion de Metas Fisicas
i P L Unidad de
Cddigo Descripcldn de las Metas de la Actividad Medida Programada Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimesine Cuarto Trimeslre
Anual Abs % Abs % Abs % s | %
1 Realizar periodicos murales de promocian de Periodico mural 12.00 3.00 25.00 3.00 25.00 3.00 25.00 3.00 25.00
cultura allmentaria
2 Asistir a platicas sobre técnicas de cultura Platicas 2.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1600 50.00 1.00 50.00
alimentaria
ELABORG REVISG AUTORIZO
ROSA MARIA GARGIA GUERRA ROSAMARIA GARCIA GUERRA MARLA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIRECTORA PRESIDENTA

DIRECTORA
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‘., MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
- TULTITLAN
. (Clave) {Denominacion)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT TLAN Programa Presupuestario 02060501 Alimentacion ¥ Nutricion Familiar
ENTE PUBLICO: Proyecto 020605010105 | Huertos Familiates
CORM.02a CALENDARIZACION DE METAS Dependencia General Foo Area Gestion Soctal )
DEACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar an Area de Servicios Nutricionales
» L _ » Unidad de Cantidad Calendarizacidn de Metas Fisicas
Cadigo Descripcidn de las Metas de la Actividad Medida Programada Primer Trimastre Segundd Trimestre Tercer Timestre Cuarto Trimestre
Anual Abs % Abs % Abs. % Abs %
1 Implementar y dar seguimiento a huertos Huerto 12.00 3.00 25.00 3.00 25.00 3.00 25.00 3.00 2500
comunitarios
L]
ELABORO REVISO AUTORIZO
ROSAMARIA GARCIA GUERRA ROSA MARIA GARCIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIRECTORA PRESIDENTA

DIRECTORA
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e MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
T TULTITLAN
(Clave) (Denominacion)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT TLAN Programa Presupuestario 02060802 Atencion A Parsonas Con Discapacidad
ENTE PUBLICO: Proyecto 020608020301 | Atencidn Especializada, Médica Y Paramédica A Personas Con Discapacidad
PRM.02 CALENDARIZACICON DE METAS Dependencia General ECO Area De Operacion
DEACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 314 Area de Asistencia a Discapacitados
o Deseriocis y Unidad de Canlidad Calendarizacion de Metas Fisicas
odigo escripcion de las Metas de la Actividad Medida Programada Piimer Trimestre Segundo Trimestre Tetoer Trimestr Cuarlo Trmestre
Anual Abs % Abs % Abs v Abs %
1 Otorgar consultas de psicologia a PCD Consulta 1.140.00 210.00 18.42 210,00 18.42 360.00 31.58 360,00 31.58
2 Otorgar consultas de traajo social a PCD Consulta 1,004.00 140.00 13.94 144,00 14.34 360.00 35.86 360.00 35.86
3 Impartir platicas de prevencion de discapacidad Pidtica 56.00 6.00 10.71 9.00 16.07 17.00 30.36 24.00 42.86
4 Impartir talleres de prevencion de la discapacidad Taller 18.00 1.00 5.56 6.00 33.33 6.00 33.33 5.00 27.78
5 Orlentar e informar sobre la prevencitn de la Asesorla 360.00 20.00 5.56 60.00 16.67 110.00 3056 170.00 47.22
discapacidad
6 Detectar factores de riesgo que causen Paciante 70.00 5.00 7.14 15,00 2143 30,00 42.86 20,00 28.57
discapacidad
7 Integrar a PCD a educacién espocial Persona 7.00 0.09 0.00 1.00 14.20 3.00 42.86 3.00 42.86
ELABORO REVISO AUTOR{ZO
ROSA MARIA GARCIA GUERRA ROSA MARIA GARCIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIRECTORA DIRECTORA PRES!IDENTA
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L MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
TULTITLAN
(Clave) {Denominacion)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT TLAN Programa Presupuestario 02060802 Atencion A Personas Con Discapacidad
ENTE PUBLICO: Proyecto 020608020301 | Atencion Especializada, Médica Y Paramédica A Personas Con Discapacidad
PORM.0Z3 CALENDARIZACION DE METAS Dependencia General EQD .ﬂ}rea De Opetacion
T DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 314 Area de Asistencia a Discapacitados
Codioo o o de fas M B Unidad de Cantidad Calendarizacion de Metas Fisicas
g escripcion de las Metas de la Actividad Medida Programada Primer Trimestre ~ Sequndo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
Anual Abs % Abs % Abs % Abs %
8 Integrar a PCD a educacion regular Persona 10.00 0.00 0.00 0.00 0.00 490 40,00 6.00 60.00
] Integrar laboralmente a PCD Persana 18,60 2.00 11 4.00 2222 7.00 38.89 5.00 27.78
ELABORO REVISO AUTORIZO
ROSA MARIA GARCIA GUERRA ROSA MARIA GARGIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIREGTORA PRESIDENTA

DIRECTORA
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Presuptiesto Basado en Resultados Municipal
MUNICIPIO DE: Del 1 d¢ enero al 31 de diciembre de 2021
TULTITLAN
{Clave) (Denominacion)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT TLAN Programa Presupuestario” 02060802 Atencidn A Personas Con Discapacidad
ENTE PUBLICO: Proyecio 020608020302 | Atencion Terapéutica A Personas Con Discapacidad
S CALENDARIZACION DE METAS Dependencia General %{JD Area De Operacidn
N - DEACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 314 Area de Asistencia a Discapacitados
Unidad de Cantidad Calendarizacion de Metas Fisicas
Cadigo Descripcién ds las Metas de la Actividad Medida Programada Primar Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarta Trimestre
Anual Abs % ‘Abs % abs % Abs %
1 Otorgar consultas médicas a PCD Consulla 1,004.00 140,00 13.94 144.00 14.34 360.00 35,85 360,00 3586
2 Otorgar platicas sobre rehabilitacidn a PCD y Pratica 24.00 4.00 16,67 7.00 29.17 6.00 25.00 7.00 2917
familiares

3 Detectara PCD ’ Deteceitn t2.00 0.00 0.60 0.00 0.00 6,00 50,00 6.00 50.00

4 Otorgar altas a PCD Persona 9.00 0.00 o.co 3.00 33.33 3.00 3333 3.00 33.33

5 Referir a PCD:a otras instalaciones Persana 600 0.00 0.00 0.00 0.00 3.00 50.00 3.00 50.00

] Aplicar terapias fisicas a PCD Terapia 6,660.00 180.00 270 1,089.00 1622 2,700.00 40,54 2,700.00 40.54

7 Aplicar terapias ocupacionales a PCD Terapia 1,860.00 90.00 4.76 300.00 15.87 750.00 39.68 750.00 39.68

ELABORG REVIS® AUTORIZO
ROSAMARIA GARCIA GUERRA ROSA MARIA GARCIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIRECTORA DIRECTORA PRESIDENTA
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‘_“’ Presupuesto Basado en Resultados Municipal
S MUNICIPIO DE: ' Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
TULTITLAN
(Clave) (Denominacion)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT Programa Presupuestario 02060802 Atencién A Personas Gon Discapacidad
ENTE PUBLICO: Proyecto 020608020302 | Atencidn Terapéutica A Personas Con Discapacidad
— CALENDARIZACION DE METAS Dependencia Gs_:neral EDO ‘J'\rea De Operacién
i DEACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 34 Area de Asistencia a Discapacitados
. e - Unidad de Cantidad Calendarizacion de Metas Fisicas
Cadigo Descripcion de las Metas de la Actividad Medida Pragramada Primer Trimestre Sequnds Trimestre ‘Tercer Timestre Cuarto Trimestre
Anual Abs % Abs % Abs % Abs %
8 Aplicar lerapias de estimulacién temprana a PCD Terapia 85.00 10.00 11.76 15.00 17.65 30,00 35,29 30,00 35,29
9 Aplicar leraplas de lenguaje a PCD Terapia 1,140.00 220.00 19.30 200.00 17.54 380.00 33.33 340.00 29.82
ELABORG REVISO AUTORZO
ROSA MARIA GARCIA GUERRA ROSA MARIA GARCIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIRECTORA PRESIDENTA

DIRECTGRA
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™ MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
-3 TULTITLAN
= {Clave) {Denominacion)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT TLAN Programa Presupuestario 02060803 Apoyo A Los Adultos Mayores
ENTE PUBLICO: Proyecto 020608030102 | Asistencia Social A Los Aduitos Mayores
—_— CALENDARIZACION DE METAS Dependencia General _FDU .t.\rea Gestion Social
s DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 308 Area de Gnentacién Familiar
codi Deseringit B Unidad de Cantidad Calendarizacién de Metas Fisicas
Qdigo escripeitn de lag Metas de la Actividad Medida Programada Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Timestre Cuarto Trimestre
Anual Abs % Abs % Abs % Abs %
1 Atender a adultos mayores a traves del grupo Servicio 12.00° 3.00 25,00 3,00 25.00 3.00 25,00 3.00 25,00
multidisciplinario
ELABORO REVISO AUTORIZO
ROSAMARIA GARCIA GUERRA ROSA MARIA GARCIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ
RECTORA PRESIDENTA

DIRECTORA
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=
£y Presupuesto Basado en Resultados Municipal
:3 MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
o TULTITLAN
(Clave) {Dengminacion)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT TLAN Programa Presupuestario 02060803 Apoyo A Los Adultos Mayores
ENTE PUBLICO: Proyeclo 020608030201 | Vida Activa Para El Adulto Mayor
PbAM.02 CALENDARIZACION DE METAS Dependencia General FOO f\rea Gestion Social
o DEACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 308 Area de Orientacién Familiar
Unidad de Canfidad Calendarizacion de Metas Fisicas
Cadigo Descripcién de las Metas de la Actividad Medida Programada Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuatio Trimestre
Anual Abs % Abs % Abs % Abs %
1 Realizar el aniversario de clubes del adulto mayor Evento 28.00 6.00 2143 6.00 21.43 6.00 2143 10,00 3571
2 Conmemorar el dfa del adulto mayor Evento 1.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 160,00 0.00 0.00
ELABORO REVISS AUTORIZO
ROSA MARIA GARCIA GUERRA ROSA MARIA GARCIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIRECTORA PRESIDENTA

DIRECTORA
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- b
ey MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
2Ty TULTITLAN
(Clave) (Denominacion)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT TLAN Programa Presupueslario 02080804 Desamollo Integral De La Familia
ENTE PUBLICO: Proyecto 020608040101 | Fomenta A La Integracion De La Familia
PbRIAGZ CALENDARIZACION DE METAS F)ependencta General FOo Area Geslion Social
DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 308 Area de Orientacion Familiar
) o N Unidad de Cantidad Cg!endarizacién de Metas Fisicas
Ciédigo Descripcion de las Metas de la Aclividad Medida Programada Primer Trimestre Segunda Trimestre Tercer Trimastre Cuarto Trimestre
Anual abs % abs % Abs % Abs %
1 Imparti pliticas de orientacién para padres y Plalicas 59.00 27.00 27.27 27.00 2727 20.00 20.20 25.00 2525
desarrolio de habllidades
ELABORG REVISO AUTORIZG
ROSA MARIA GARCIA GLERRA ROSAMARIA GARCIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIRECTORA DIRECTORA PRESIDENTA
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a MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
TULTITLAN -
{Clave) {Denominacidn)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT Programa Presupuestario 02080804 Desamollo Integral De La Familia
ENTE PUBLICO: Proyecto 020608040102 | Atencion A Victimas Por Maltrato Y Abuso
P02 CALENDARIZACION DE METAS Dependencia General EQ0 Area De Operacidn
- DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 312 Area de Servicios Juridicos
! o » Unidad de Cantidad Calendarizacion de Metas Fisicas
Cédigo Descripcion de las Metas de la Actividad Medida- Progiamada Primer Trimesire Segundo Trimestre Tercer Trimestra Cuarto Trimestra
Anual Abs o Abs % Abs % Abs %
1 Atender reportes de probable maltrata infantil Reparte 175.00 60.00 3429 35,00 20.00 45.00 2571 35.00 20.00
2 Realizar denuncias ante e Ministerio Publico Denuncia 29.00 8.00 2759 7.00 24.14 7.00 24,14 7.00 24.14
i
3 Realizar taller para generadores de violencia Taller 12.00 2.00 16.67 4.00 33.33 3.00 25.00 3.00 25.00
4 Reintegrar a NNA a su niiclea familiar Reintegracién 14.00 3.00 21.43 400 2857 4.00 28.57 3.00 21.43
ELABORO REVISO AUTORIZO
ROSAMARIA GARCIA GUERRA ROSA MARIA GARCIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIRECTORA DIRECTORA PRESIDENTA
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7 MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembie de 2021
5L TULTITLAN
(Clave) (Denominacitn)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT TLAN Programa Presupuestario 02060804 Desamollo Integral De La Familia
ENTE PUBLICO: Proyecto 020608040103 | Servicios Juridico Asistenciales A La Familia
PORM.025 CALENDARIZACION DE METAS Dependencia General ERO Area pe Operamon
DEACTIVIDAD POR PROYECTOQ Dependencia Auxiliar 312 Area de Servicios Juridicos
) o B Unidad da Canfidad Calendarizacién de Metas Fisicas
Cddigo Descripcion de las Metas de la Actividad Medida Programada Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestra Cuaito Trimestra
Anual as | % Abs % Abs % Abs %
1 Brindar asesorla juridica a bajo costo Asesoria 1,100,00 350.00 31.82 280,00 2545 260.00 2364 210,00 19,09
2 Representar Juridicamente a la poblacidn Juicio 100.00 20.00 20,00 30.00 30.00 30.00 3000 20.00 20.00
3 Realizar juntas conciliatorias Juntas §0.00 10.00 2000 13.00 26.00 12.00 24.00 15.00 30.00
4 Elaborar convenios judiciales y exirajudiciales Converics 20.00 6.00 30.00 5.00 25.00 5.00 25.00 4.00 20.00
5 Impartir platicas en materia familiar a poblacién Platicas 6.00 1.00 16.67 1.00 16.67 2.00 33.33 2.00 3333
ablerta
6 Intervenir en audiencias judiciales en materia do Audiencias 60.00 15,00 25.00 5,00 8.33 25.00 4167 15.00 25,00
derecho familiar
ELABORG REVISO AUTORIZO
ROSA MARIA GARGIA GUERRA ROSA MARIA GARCIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ

DIRECTORA DIRECTORA PRESIDENTA
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o MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
2D TULTITLAN
(Clave) {Denominacicn)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT TLAN Programa Presupuestario 02060804 Desarrollo Integral De La Familia
ENTE PUBLICO: Proyecto 020608040106 | Ortentacién Y Atencién Psicolégica Y Psiquidtrica
PbRM.0Za CALENDARIZACION DE METAS Dependencia General Foo Area Gestion Social )
DEACTIVIDAD POR PROYECTOQ Dependencia Auxiliar 308 Area de Orientacién Famifiar
i o » Unidzd de Cantidad Calendarizacitn de Metas Fisicas
igo [ Descripcion de las Metas de la Actividad Medida Programada Primer Trimestre Segunda Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestra
Anual Abs % Abs % s | = Abs %
1 Bridnar consultas subsecuentes Consulla 5,500.00 1,250.00 2273 1,650.00 28.18 1,400,00 2545 1,300.00 2364
2 Brindar consultas de primera vez Casnulta 2,080.00 550.00 26.44. 505.00 24.28 525.00 25.24 500.00 24.04
3 Brindar platicas para la prevencién de terapias Platica 223,00 §6.00 25.11 66.00 29.60 45.00 2018 56.00 2511
emocionales
4 Realizar jornadas de salud mental Jornada 200 0.00 0.00 1.00 50.00 0.00 0.00 1.00 50.00
L Implementar el cursa de lenguaje de sefias Curso 1.00 1.00 100.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
mexicana
ELABORG REVISO AUTORZO
ROSA MARIA GARCIA GUERRA ROSA MARIA GARCIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIRECTORA DIRECTORA: PRESIDENTA
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fi) Presupuesto Basado en Resultados Municipal
’ fj MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
T TULTITLAN
(Ctave) (Denominacion)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT TLAN Programa Presupuestario 02060805 Igualdad De Trato Y Oportunidades Para La Mujer Y El Hombre
ENTE PUBLICO: Proyecto 020608050102 | Cultura De Igualdad ¥ Prevencitn De La Violencia De Género
—_— CALENDARIZACION DE METAS ) Dependencia General FOD Area Gestidn Social
DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 308 Asea de Orientacion Familiar
o o B Unidad de Cantidad Calendarizacion de Metas Fisicas .
Cadigo Descripcion de las Metas de [a Actividad Medida Programada Primer Trimestre Segtndo Trimestre Tercet Trimestre Cuarto Trimestre
Anial Abs % s [ % Abs % Abs %
1 Impartir ta¥leres de capacitacién para el trabajo | Taller 2400 6.00 25.00 6.00 2500 6.00 25.00 B.00 25.00
2 impartir jornadas de dignificacién de la mujer Jomada 200 1.00 £0.00 0.00 0.00 0.00 000 1.00 §0.00
3 Impartir plticas de prevenciion de trastornos ‘Platicas 62.00 18.00 2903 15.00 24.19 11.00 17.74 18.00 29.03
emocionales
4 Impartir talleres preventivos de depresion Talleres 24.00 6.00 25.00 6.00 25.00 6.00 2500 6.00 25.00
5 Impartir taller de génere masculino Talleres 30.00 8,00 26.67 .8.00 30.00 10.00 3333 3.00 10.00
B Realizar videocuentos sobre los derechas de Videocuontos 9.00 3.00 3333 3.00 33.33 1.00 1N 2.00 22,22
NNA de forma digita
7 Promover grupes de participacion infantil para Grupos 20.00 6.00 30.00 6.00 30.00 2.00 10.00 6.00 30.00
pramover los derechos de NNA
ELABORG ] REVISO AUTORIZO
ROSA MARIA GARCIA GUERRA ROSA MARIA GARCIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ

DIRECTORA ’ DIRECTCRA PRESIDENTA
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(_,2 Presupuesto Basado en Resultados Municipal
TS MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembra de 2021
; TULTITLAN
(Clave) . (Denaminacian)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT TLAN Programa Presupuestario 02060805 Igualdad De Trato Y Oportunidades Para La Mujer Y El Hombre
ENTE PUBLICO: Prayecio 020608050102 | Cultura De lgualdad Y Prevencién De La Violencia De Género
S CALENDARIZACION DE METAS Dependencia General FoQ Are-:a Gestion Social
’ DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 308 Area de Orientacién Familiar
Unidad de Cantidad Calendarizacion de Metas Fisicas
Cadigo Deseripcion de las Metas de la Actividad Medida Programada Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuatto Timestre
Anyal Abs % Abs % Abs % Abs %
8 Impartir sesiones del taller de participacion infanti Sesiones del talfer 17.00 5.00 29.41 6.00 3529 2.00 11.76 4.00 2353
de derechos de NNA
9 Impartir platicas sobre la convencion de los Pliticas 17.00 5.00 29.41 6.00 35.28 2.00 1.76 4.00. 23.53
derechos de NNA
10 Llevar a cabo foros infantiles Foros 2.00 1.00 50.00 0.00 0.00 0.00 1.00 50,00
by Haborar materiales para [a promocién de los Péblicaciones 50.00 14.00 28.00 12.00 24.00 12.00 24.00 12.00 24.00
derechos de NNA
ELABGRD REVISO AUTQRIZO
ROSA MARIA GARCIA GUERRA ROSA MARIA GARCIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIRECTORA DIRECTORA PRESIDENTA




= Sistema de Coordinacién Hacendaria del Estado de México con sus Municipios
Ty (s Manual para la Planeacion, Programacién y Presupuestacién Municipal 2021

Hlin -
e
| Presupuesto Basado en Resuffados Municipal
&y
) MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre do 2021
WD TULTITLAN i

(Clave) (Denominacion)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT Programa Presupuestario 02060805 Igualdad De Trato Y Qportunidades Para La Mujer Y El Hombre
ENTE PUBLICO: Proyecto 020608050103 | Atencidn Social Y Educativa Para Hijos De Madres Y Padres Trabajadores
CbRM.OZa CALENDARIZACION DE METAS Dependencia General EO00 Area De Operacion
DEACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 309 Area de Senvicios Educativos
codi o » Unidad de Cantidad Calendarizacion de Metas Fisicas
go Descripcidn de fas Metas de la Actividad Medida Programada Primer Trimesre Segunda Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
Anual Abs % Abs % Abs % Abs %

1 Atender a menores en Centros de Desarrollo Servicio edutaliva 8,940.00 2,23500 25.00 2,235,00 25.00 2,235.00 25.00 2,23500 25.00
Infanti

2 Atender a hijas e hijos de madres lrabajadores en Inscripciones 540.00 135.00 25,00 135,00 25.00 135.00 25.00 135.00 25.00
Estancias Infantiles

3 Supervsar el desarrollo educative de los centros Inspecciones 6.00 2.00 3333 2.00 33.33 1.00 18.67 1.00 16.67
educativos

4 Realizar events en los centras educativos Eventos 7.00 2.60 2857 2.00 28.57 1.00 14,29 2.00 28,57

ELABORG REVISO AUTORIZO
ROSA MARIA GARCIA GUERRA ROSA MARIA GARCLA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIRECTORA DIREGTORA PRESIDENTA
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A ‘_“ MUNICIPIO DE; Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
il TULTITLAN
{Clave) (Denominacion)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT TLAN Programa Presupuestario 02060806 Oportunidades Para Los Jovenes
ENTE PUBLICO: Proyecto 020608060103 | Promocion Del Desarmrollo [ntegral Del Adolescente
RIL0%5 CALENDARIZACION DE METAS If_)ept_:ndenma General FOd Area Gestion Social
DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxilizr 308 Area de Orientacion Familiar
cod L B Unidad de Cantidad Calendarizacion de Metas Fisicas
odigo Descripcion de las Metas de la Actividad Medida Programada Primer Trimestre Segundo Trimestre Tercer Trimestre Cuarto Trimestre
Anual Abs % Abs % Abs % _Abs %
1 Impartir curso taller para adolescentes en Platicas 173.00 40.00 23.12 55.00 31.79 28.00 16.18 50.00 28.90
poblacién cautiva
2 Promover el servicio de orentacion psicoldgica Personas 12.00 300 25.00 3.00 25.00 3.00 2500 3.00 25.00
(S08)
3 Concientizar a padres de Familia y maestros en Platitas 1,200.00 300.00 25.00 300.00 25,00 300.00 25,00 300.00 25.00
tamo a conductas en riesgo
4 Canalizar a adolescenles a servicios de- Personas 23.00 6.00 26.09 6.00 26.09 6.00 26.09 500 2174
asistencia
5 Implementar el programa Ponte Trucha con el Programa 85.00 21.60 24.74 36.00 42,35 7.00 8.24 21.00 24,71
Embarazo para adolescentes
ELABORO REVISG AUTORIZO
ROSA MARIA GARCIA GUERRA ROSA MARIA GARCIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIRECTORA DIRECTORA PRESIDENTA
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':1.':3 Presupuesto Basado en Resultados Municipal
MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
TULTITLAN L

(Ctave) {Denominacién)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT TLAN Programa Presupuestario 02060806 Oportunidades Para Los Jévenes
ENTE PUBLICO: Proyecto 020608060105 | Atencion Integral A La Madre Adolescente
- CALENDARIZACION DE METAS Dependencia General Foo Atea Gestion Social )
DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 308 Area de Orientacidn Familiar
o o » Unidad de Cantidad Calendarizacidn de Metas Fisicas
Codigo- | Descripcitn de las Metas de la Actividad Medida Programada Primar Trimestre Segunda Trimestre Tercer Trimestre Cuarta Trimestre
Anual Abs % Abs % ms | =% Abs %
1 Impartir curso taller para la adofescentes Tafler 38.00 10.00 2632 12,00 31.58 12.00 3158 4.00 %0.53
embarazadas y madres adolescente
3 Impartir talleres laborales que capaciten para ef Taller 22,00 §.00 2727 2.00 9.09 11.00 50.00 3.00 13.64
autoconcumo y autoempleo
ELABORO REVISO AUTOREZG
ROSAMARIAGARCIA GUERRA ROSA MARIA GARCIA GUERRA "MARLA MARGARITA RQUAS LOPEZ
DIRECTORA PRESIDENTA

\CIRECTORA
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. % MUNICIPIO DE: Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021
g TULTITLAN
(Clave) (Denominacion)
SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULT -Programa Presupuestario 04040101 Previsiones Para Ef Pago De Adeudos De Ejercicios Fiscales Anteriores
ENTE PUBLICO: Proyecto 040401010101 | Pasivos Derivados De Erogaciones Devengadas ¥ Pendientes De Ejercicios Anferiores
PbEMOZa CALENDARIZACION DE METAS Dependenma-Generai coo Tesoretia
DE ACTIVIDAD POR PROYECTO Dependencia Auxiliar 306 Ar_ea de Finanzas -
Unidad de Cantidad Calendarizacion de Metas Fisicas
Codigo Descripcidn de las Metas de la Actividad Medida Programada Primer Trimestre Segunda Trimestre Tercer Trimestre Cuatto Trimestre
Anual Abg % Abs % Abs % Abs %
1 Realizar el pago de conceptos derivados del Informe mensual 12.00 3.00 25.00 3.00 25.00 3.00 25.00 3.00 2500
capitulo $000
ELABORG REVISO AUTORIZO
ROSA MARIA GARCIA GUERRA ROSA MARIA GARCIA GUERRA MARIA MARGARITA ROJAS LOPEZ
DIRECTORA PRESIDENTA

DIRECTORA
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“2021. Afio de la Consumacion de la Independencia y la Grandeza de México”

"~ DIRECCION GENERAL

Planeacién y evaluacién para el desarrollo municipal

PROYECTO: 010502050107

ACTIVIDAD:

3.- Elaborar informe mensual de Presupuesto basado en Resultados 2020.

EVIDENCIAS:

A.- Avance de metas de actividad por proyecto. Octubre a diciembre.

CUARTO TRIMESTRE
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N SISTEMA DE COORDINACION HACENDARIA DEL ESTADO DE MEXICO CON SUS MUNICIPIOS
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“2021. Afio de {a Consumacién de la Independencia y la Grandeza de México”

DIRECCION GENERAL

Planeacion y evaluacion para el desarrollo municipal

PROYECTO: 010502050107

ACTIVIDAD:

6.- Formular el PAE 2020.

EVIDENCIAS:

A.- Evaluacion de consistencia y resultados del programa presupuestario
“apoyo a los adultos mayores”

B.- Evaluacion de consistencia y resultados del programa presupuestario
“igualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre”

CUARTO TRIMESTRE
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Resumen Ejecutivo

La Evaluaciéon de Consistencia y Resultados analiza la capacidad institucional,
organizacional y de gestion de un programa, con Ia finalidad de generar informacién
de calidad para mejorar la calidad del gasto_ plblico del Presupuesto basado en
Resultados Municipal.

La evaluacion contiene seis temas, que orientan la metodologia de trabajo del
proceso: ;

4| Analizar |a l6gica y congruencia en el disefio del ‘programa, su

Jvinculaciébn con la planeacion sectorial y nacional, la |
| consistencia entre el disefio y la normatividad aplicable, asi

| como las posibles complementariedades y/o coincidencias con .

7| otros programas.

Identificar si el programa cuenta con instrumentos de

| planeacién y orientacién hacia resultados.

* | Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de |

| Operacion del Programa o en la normatividad bplicabie; asi

il como los sistemas de informacién con los que cuenta el

| programa y sus mecanismos de rendicién de cuentas.

| Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura

| de mediano y de largo plazo y los avances presentados en el |

‘| ejercicio fiscal evaluado.
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-—-=+ |dentificar si el programa cuenta con instrumentos que le

Percepcion de permitan recabar informacidn para medir el grado de
da poblacion =+ satisfaccidn de los beneficiarios del programa y sus resultados.

A el s g e

" atendlda

T Sy
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"Medlcmn de*f*‘“ Examinar los resultados de!l programa respecto a la atencién del

atdn wem i n‘hi‘-vﬂ-w—nu—v’d’ s oo

resultados. problema para el que fue creado.

A partir de dicho modelo de evaluacion de consistencia y resultados se habra de

implementar hacia el programa de apoyo a los aduitos mayores.

Lo anterior con fundamento en las siguientes disposiciones juridicas vy

administrativas que regulan el desarrollo del Programa Anual de Evaluacién del

Sistema Municipal DIF de Tultitlan son los siguientes:

Articulos 26 y 134 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Articulos 54, 81, 62 y 79'de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.
Articulo 110 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendario.

Articutos 129 y 139 fraccion | de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Meéxico.

Articulos 19, 20, 36, 37 y 38 de la Ley de Planeacion del Estado de México y

Municipios.

. Articulos 20 y 75 del Reglamento de la Ley de Planeacion del Estado de

Mexico y Municipios.
Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas
Presupuestarios Municipales.

||
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Introduccion

El programa de “Apoyo a los Adultos Mayores” representa uno de los pilares de la
politica social que emprende el Sistema Muriicipal DIF de Tultitlan, el cual atiende a
uno de los segmentos prioritarios de la estructura poblacional del municipio.

De acuerdo al CONAPRED, en México, 7.2 por ciento de la pobtacién tiene 65 afios
o mas. El problema mas importante de esta poblacion es la pobreza: casi la mitad
vive en dicha situacion.

En el caso de Tultitlan, podemos observar una tendencia similar, aunque de menor
velocidad si es sensible la disminucidon del porcentaje en 20 anos de la poblacién
menor de 15 afos y un aumento consistente en la poblacion mayor de 65 afios.

. P 5 5 BB o auk PR S LR
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e 19951 ﬂ..2;000? ,290? .. ,201}?‘,.“ 2015
| Poblacién Total e 246,464 361,434| 432,141 472,867| 486,990

Menores de 15 aios 39.2% 35.4% 30.5% 28.2% 27.0%

Variacién quingquenal U-3.8 U-49 U -2.3 J-13
Variacién 1995 U.3.8 U-87 U -11.0 U122
Mayores de 65 afios | 2.0%| = 2.1 %w|  23%  29% 3.7%:
Variacion quingquenal| . ot fl 02 T 0.6 i 0.8
Variacién 1995 fot| 1 o3 1 0.9 i 1.7
Fueri't_e: o .Elal?oraci'én propia con datos de

[~
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La discriminacion estructural hacia este sector es causa de dicha pobreza, pero al
mismo tiempo la acentda. Se sabe, por ejemplo, que los ingresos derivados de un
trabajo bien remunerado son la forma mas efectiva para salir de la pobreza, pero
las personas mayores no tienen muchas posibilidades de acceder a un empleo
porque empresas y gobiernos las consideran poco productivas (en el mejor de los
casos) o inttiles (en el peor).

incluso cuando se las llega a emplear, muchas veces se hace en condiciones de
precariedad, con menores salarios y sin prestaciones laborales, argumentandose
que se hace por filantropfa y no para aprovechar su experiencia y habilidades.

Esto las ha marginado a trabajos inseguros, informales o mal remunerados. Al no
tener ingresos suficientes ni seguridad social, la mayoria de las personas mayores
depende casi por completo de su familia o de los programas sociales, pero alli

también experimentan discriminacién.

Como consecuencia, en ocasiones las familias las consideran una “carga” y por eso
se les maltrata, abandona o invisibiliza. Ademés, muchas veces se les considera
como destinatarias exclusivas de politicas asistencialistas, que no promueven

realmente su insercion.

En virtud de lo anterior, el programa de “Apoyo a los adultos mayores” representa
en el municipio un eje prioritario de la politica social, por 1o que la implementacion
de la presente evaluacién de consistencia y resultados permitira identificar aspectos

susceptibles de mejora que permitan impulsar su eficacia, eficiencia y transparencia.
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Caracteristicas del programa

Los programas evaluados son los siguientes:

Sujeto Clave del Nombre del Clave del ¢ Nombre del
evaluado programa programa proyecto proyecto
Coordinaciéon | 02060803 | Apoyo a los | 020608030102 | Asistencia
| de  Adultos adultos mayores social a los
'|-Mayores - ‘ ‘| adultos '
mayores

El programa y proyecto presupuestario tiene su fuente de financiamiento con
recursos propios del SMDIF, contando con un presupuesto anual de $1,408,981.29
(un millén, cuatrocientos ocho mil, novecientos ochenta y un pesos 00/100 M.N.)

Tema |. Disefio del programa

Analisis de la justificacion de la creacidn vy del diseiio del programa

LS

| El problema o necesidad se formula como un hecho negativo o como una

| situacién que puede ser revertida.

Se define la poblaéic’m que tiene el problema o necesidad.

Se define el plazo para su revision y su actualizacion.

Respuesta: No |
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El Sistema Municipal DIF de Tultitlan no cuenta con un documento que sefale-el
problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa identificado. Al
respecto, seiialar que solo se justifica dentro del Plan de Desarrollo Municipal, sin
embargo, solo se enuncia de forma general |a justificacién de creacién y del disefio
del programa. '

Recomendacion: Se recomienda la elaboracién de un Diagnésticol especifico al
Programa con evidencia cuantitativa y cualitativa de {a problematica identificada,
que cumpla con los elementos minimos que establece CONEVAL y la SHCP en €l
documento “Aspectos a considerar para la elaboracion del diagnostico de fos
Prog.ramas presupuestarios de nueva creacion que se propagan incluir en el
Proyecto de Presupuesto de Egresos de la Federacion”. Dichos elementos son:
antecedentes, identificacién, definicidn y descripcién del problema y necesidad,

cobertura, andlisis de alternativas, disefio del Programa y presupuesto.

Es necesario también que la definicion del problema se realice con perspectiva de
género y que identifique los grupos vulnerables afectados por el problema. Aunado
a ellp se recomienda integrar un expediente maestro que contenga los documentos
normativos que dan sustento al Programa, el diagnéstico propuesto, Matriz' de
Indicadores para Resultados (MIR) y demas documentacion. Finalmente se
recomienda incluir en fa elaboracion del Diagnéstico el plazo y los mecanismos de
revision y actualizacion del problema.
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Cuantificacién y caracteristicas de la poblacién que presenta el problema.

Ubicacion territorial de la poblacién que presenta el problema.

El plazo para la revisién y actualizacion del diagnéstico.

Respuesta: No

El Sistema Municipal DIF de Tultitldn no cuenta con un documento que sefiale el
diagnéstico del problema que atiende el programa.

Recomendacion: Integrar un diagnéstico especifico para el Programa, en donde
se constituya la informacién ocupada de las distintas fuentes locales, estatales y
nacionales. Al contar con la informacién completa en solo lugar sera posible alinear
las causas y consecuencias con el problema central identificando claramente las
acciories transversales, actores participantes y poblacion objetivo

.3 z,Emste, ]ust‘lftcamon teorlca (o) emplrlca documentada que sustente el tipo.

Respuesta: No

No se encontraron documentos que desarrollen una justificacién tedrica o empirica
sustentando las razones de la intervencion del Programa. La informacién brindada
no otorga una justificacién para el tipo de intervencion, tampoco se encuentran las
fuentes de informacion tedrico-académico que relacione investigaciones empiricas
que muestren relacion alguna entre el problema y las acciones propuestas en el

Programa

S DIFEi
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Recomendacién: Se recomienda considerar la teoria de Desarrolio Local, la cual
justifica la necesidad de la intervencién local para impulsar el crecimiento local y
enddgeno. A nivel internacional y nacional dicha teoria se ha impulsado como la
perspéctiva que considera el conjunto de dindmicas politicas, institucionales,
econdmicas y sociales que persiguen de manera coordinada el logro de propdsitos
comunes de bienestar, convivencia y calidad de vida para todos los grupos sociales

que se encuentran en un ferritorio determinado.

Anélisis de la contribucion del programa a las metas y objetivos nacionales

4 EI Proposnto del programa esta~vmculado con’ Ios ObjetIVOS del 'p grama»

Existen conceptos comunes entre el Propdsito y los objetivos del programa

‘sectorial, especial o institucional, por ejemplo: poblacién objetivo.

El Iogro del Proposito aporta al cumplimiento de alguna(s) de la(s) meta(s) de

alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional.

Respuesta:No

El Sistema Municipal DIF no cuenta con programa sectorial o un Programa Trianual
de Asistencia Social, por 1o que debe formular el propio.

Recomendacién: El Sistema Municipal DIF debe formular su programa sectorial o

equivalente para alinear su estructura programatica con su planeacién estratégica.

11
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5w-a,Con cuales metas: ¥ ob|etwos -asi-como-estrategias- transversales del:
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Respuesta: Informacidn desconocida

El Sistema Municipal DIF no cuenta con documento que sefiale la vinculacion al
Plan Nacional de Desarrollo vigente,

Recomendacion: El Sistema Municipal DIF debe formular su programa sectorial o
equivalente para alinear su estructura programatica con su planeacion estratégica
y vincularla al Plan Nacional de Desarrollo Nacional vigente.

}Swa,Como =esta vmculado el Proposuo~d_el programa -6 ,n

e el dgari PR ke .&-‘My..r

Desarrallo Sostenible ola Agenda de Desarrollo Post 201 57 _

: Ios.—;ijetwosﬁde«
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Respuesta: informacion vinculada indirectamente.

El Sistema Municipal DIF cuenta con una vinculacion indirecta de su programa con
los Objetivos de Desarrolio Sostenible, para lo cual se identifica su vinculacién con
los siguiente ODS:

‘REDUCGION DE LAS- ¢~y
E
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Recomendacién: El Sistema Municipal DIF debe alinear el disefioc de su
Presupuesto basado en Resultados con la Agenda 2030.

Analisis de la Poblacion potencial y objetivo y mecanismos de elegibilidad

Se entenderd por poblacion potencial a la poblacién total que presenta la
necesidad y/o problema que justifica la existencia del programa y que por lo tanto
pudiera ser elegible para su atencién.

Se entenderd por_poblacion objetivo a la poblacion que el programa tiene
planeado o programado atender para cubrir la pobtacién potencial, y que cumple
con los criterios de elegibilidad establecidos en su normatividad.

Se:entender4 por poblacién atendida a |a poblacién beneficiada por el programa
en un ejercicio fiscal.

7“" Las® poblaciones, potenmal y Ob]etIVO, estan “definidas e_n documentos* :

i S i i A 4% i T AL

_.H-—wn...‘—,., v g‘_..‘ - . ,-ﬁm.- s

mformacmn A caracterlsticas

| Tienen una misma unidad de medida.

Estan cuantificadas.

Metodologia para su cuantificacién y fuentes de informacion.

Se define un plazo para su revision y actualizacién.

Respuesta: Informacion-inexistente.

|51
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El programa no tiene un documento oficial y/o diagnéstico en que se definan las
poblaciones, potencial y objetivo, o el documento oficial y/o diagndstico no cuenta

con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta,

Recomendacion: El Sistema Municipal DIF debe definir las poblaciones, potencial
y objetivo del programa.

8.____Existe informacion que permita conocer qunenes reciben Ios apoyos
-del programa (padron de beneflmanos) que' ;

Incluya las caracterlstlcas de Ios beneficiarios establemdas en su documento
normativo. '

Incluya el tipo de apoyo otorgado

Esté sistematizada e incluya una clave Unica de identificacion por beneficiario que
no cambie en el tiempo.

Cuente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

Respuesta: Si.

Se cuenta con el padrén de beneficiarios de tarjetas INAPAM.

Recomendacion: Ei Sistema Municipal DIF cuenta con el padrén de beneficiarios

de tarjetas INAPAM, conforme las caracteristicas solicitadas por el INAPAM, por lo

que debe continuar actualizando su base de datos de forma permanente.

Cabe sefalar que dicha base de datos es utilizada para informar al INAPAM sobre
el nimero y-caracteristicas-de 1os beneficiarios de |as tarjetas para-el adulto mayor.
Se recomienda establecer procesos y mecanismos de integracién, validacién 'y
depuracion del padrén de beneficiarios. Por lo tanto, se recomienda integrar un

manual propio que establezca los procedimientos de operacién para el Programa.

b

e

ra
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beneﬂcmnos, expllque el procedlmlento para Iievar!o a¢abo, las Variables”

Recomendacion: No se identificd un procedimiento por el cual se recolecte
informacién socioecondémica de los beneficiarios que forman parte de los clubes de
adultos mayores registrados en el municipio. Se recomienda crear y documentar un
proceso de recoleccion que comprenda la definicion de instrumentos, la
sistematizacién, captacién, evaluacién, envio y resguardo de la informacién
proveniente de los instrumentos de recoleccion.

Evaluacion y analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados

w‘; -

10 gEn el dgct{gnemo _normatlvo del programa es post_lb!e |dentlf|car_el

lncluye Ia defmlc:lon de la poblacuon ObjetIVO

Especifica metas de cobertura anual.

Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

Es congruente con el disefio y el diagndstico del programa.

Respuesta: Se cuenta con una Matriz de Indicadores de Resultados que esta
determinada por el Manual de Planeacién, Programacién y Evaluacion Municipal
vigente.

Recomendacion: El Sistema Municipal DIF cuenta con una MIR institucional
determinada por el sistema de planeacién democratica estatal y local. Se
recomienda integrar un documento mas amplio que establezca de forma amplia su
Metodologia de Marco Légico.
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De la logica horizontal de la Matriz de Indicadores para resuitados

11 Las Fichas Tecnicas de los indicadores del programa cuentan con la |

’\ﬁ
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mgmente mforma ,|on

- ol dem B S S m—t

Nombre

Definicién.

Método de calculo.
Unidad de Medida.

Frecuencia de Medicion.

Linea base.

Metas.

Comportamiento del indicador (ascendente, descendente).

Respuesta: Si.

Recomendacion: El Sistema Municipal DIF cuenta con las Fichas Técnicas de los
indicadores del programa las cuales cuentan con todos los apartados sefialados en
el programa.

Como aspecto susceptible de mejora se recomienda capacitar al personal del area,
para que tenga mas conocimiento sobre la importancia de dicha informacion, ya que
se observa que la mayorfa de los servidores plblicos desconocen la existencia y
utilidad de los indicadores de gestion y estratégicos de la MIR.

12, Las_metas de los ‘indicadores de la’ MIR del programa_tienen:las.

Cuentén con umdad de medlda
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| Estén orientadas a impulsar el desempeno, es decir, no son laxas.

Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos y

financieros con los que cuenta el programa.

Respuesta: Si.

Recomendacion: Las metas de los indicadores de la MIR del programa cuentan
con dichas caracteristicas, las cuales son disefiadas con base al Manual de
Planeacion, Programacion y Evaluacion Municipal vigente, por lo que su formulacién
es adecuada.

Los indicadores de la MIR cuentan con unidad de medida, se encuentran orientadas
a impulsar el desempefio y son factibles de alcanzar considerando los plazos, asi
como los recursos humanos y financieros de los que dispone el Programa

Como aspecto susceptible de mejora se recomienda capacitar al personal del area,
para que tenga mas conocimiento sobre la importancia de dicha informacién, ya que
se observa que la mayoria de los servidores plblicos desconocen la existencia y

utilidad de los indicadores de gestion y estratégicos de la MIR.

Analisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros
programas

-13:°¢Con’ cuales_programas y/ai acciones de des}arrollo social:en

- __.,a.» T

‘de gobierno y en qué aspectos el prbgjrafrné evaluado podrla tener

complementarnedad y/o comcudenclas?

~ R e 9 e

El programa esté vinculado con el programa federal de otorgamiento .de tarjetas
INAPAM para el adulto mayor, siendo el DIF la instancia de tramite de dichas
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tarjetas, el cual puede  consultarse  en el  siguiente  link:
https //www.gob. mx/tramites/ficha/expedicion-de-la-credencial-
inapam/INAPAM2791

Cabe sefalar que dicho programa es ejecutado por e! Sistema Municipal DIF, por lo
que su funcionamiento se apega a las Reglas de Operacidn vigenies establecidas
por el Gobierno Federal.

Tema W. Planeacién y Orientacion a Resultados

Instrumentos de planeacion

‘._.u...g..-_“..-._....-. ‘—"-“-"—-r-’"' __t.x_\..-.,_.“._u-.....ﬁ-.)...-._z-

“147L:a’'Unidad Responsable del” programa cuenta conunplan’ estrategico

et o e e b

Mcon ‘las mguientes cr::racterlstlcas.“"*:~ -

Es resultado de ejercicios de planeacmn mstntucmnahzados es decar 3|gue un
procedimiento establecido en un documento.

| Contempla el mediano y/o largo plazo.

Establece los resultados que guieren alcanzar, es decir, el Fin'y Propbsito del
programa.

Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados.

Respuesta: No.

No existe un plan estratégico especifico resultado de Jla planeacion
institucionalizada en donde se contemplen los alcances y acciones a mediano y a
largo plazo. Es necesario la elaboracién de un documento normativo que contengan
toda ia informacién de planeacién y ejecucién del Programa, asi como, un plan de
trabajo anual basado -en el resumen narrativo de la MIR, los. indicadores de

seguimiento, los componentes, participantes, acciones iransversales y aquella

18
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informacién necesaria para la correcta ejecucion del Programa en un -afio

presupuestal.

La planeacion anual del Programa esta basada en distintos documentos tales como
el Programa Operativo Anual de Salud, Seguridad y Asistencia Social y el
Presupuesto basado en Resultados 2019.

Recomendacion: Se recomienda la elaboracion del plan estratégico que permitala
simplificacion y facilite a los involucraos identificar sus responsabilidades,
compromisos y metas, ademas, de gue permita dar un seguimiento y evaluacion de
las acciones realizadas. Por ultimo, es importanie que dicho documento considere
los tiempos y un cronograma de entregas y revisiones para que exista un proceso

de mejora continua.

~15.El. programa cuenta con .planes: ae traba]oranuales para alcanzarﬂsusv

T T S e im B i it WA en = T R T

6b|et|vos ques:

Son resultado de ejercicios de planeacmn msﬂtumonahzados es decnr siguen urm
.procedimiento establecido en un documento.

Son conocidos por los responsables de los principales procesos del programa.

Tienen establecidas sus metas.

Se revisan y actualizan.

Respuesta: No.

No existe un plan estratégico especifico resultado de la planeacion
institucionalizada en donde se contemplen los alcances y acciones a mediano y a
largo plazo. Al no existir un documento normativo ni un plan estratégico en
especifico del Programa, no se ha desarrollado un Plan de trabajo anual.
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La planeacion anual del Programa esta basada en distintos documentos tales como
el Programa Operativo Anual de Salud, Seguridad y Asistencia Social y el
Presupuesto basado en Resultados 2019.

Recomendacién: Se identifica como Aspecto Susceptible dé Mejorala elaboracién
un plan de trabajo anual que refleje el esfuerzo de disefio y planeacién y que
establezca las actividades y acciones a realizar identificando tiempos,
caracterfsticas y particularidades de cada accién para asi aportar al cumplimiento
de las metas. El documento de pianeacidn permitira establecer tiempos de revision,
evaluacién y actualizacion con el fin de incrementar los alcances del Programa
mediante Ia correcta implementacién y la mejora continua.

De la orientacion hacia resultados y esquemas o procesos de evaluacion

e s-'-."ﬁ%WK‘"“ " ; Pk s e
e e

7~‘~~v1=6:': EI programa utihza mformes de evaluaclones»externa'. e

De manera regular es decrr uno de Ios elementos para Ia toma de demsmnes
| sobre cambios al programa son los resultados de evaluaciones externas. ‘

De manera institucionalizada, es decir, sigue un pro¢edimiento establecido en un
documento.

Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestiéon y/o sus
resultados.

'De manera consensada, participan operadores, gerentes y personal de la unidad

de planeacion y/o evaluacién. .

Respuesta: No existe evidencia de que el programa ha utilizado informes de

evaluaciones.
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Recomendacion: Se recomienda la realizacion de evaluaciones al programa la-cual
permita determinar la falibilidad en su proceso de implementacién la cual permita
incorporar informacién de calidad a los procesos de toma de decisiones y generar

una cultura basada en resultados.

alzde 'Ios-*quectos Susceptubles»d -k Mewra** ASM)*clasu'

i b o et 4 S AL St AR et b S L F o

como especmcos y/o institucionales de los ultimos tres anos, que
os

e porcenta]eﬁhan SIdO solventados de acuerdo con lo_ establecido en e

Son los blenes 0 servicios que produce el programa

Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, becas entregadas.

Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para
producir el Propdsito.

Su realizacién genera jurnto con los supuestos en ese nivel de objetivos el

Propésito.

Respuesta: No aplica.

Como se ha plasmado, no se han reaiizado evaluaciones al programa, por lo que

no existen ASM que verificar.

SNERRE!



% 1
\ U it
L\ ' 1 AR
L iy 2

- + Tultitlan
[TASE B EIFLLALINLES 6 L. Gobierno def hienestar 2019-2021

Respuesta: No procede valoracion cuantitativa.

Como se ha mencionado en preguntas previas, el Programa no ha sido sujeto de
evaluaciones externas, de tal forma que no cuenta con documentos de

seguimiento a los ASM.

- 19. ¢ Qué recomendaciones de-la(s) evaluacion(es) externa(s) de los ultimos

Respuesta: No procede valoracion cuantitativa.

Como se ha mencionado en preguntas previas, el Programa no ha sido sujeto de
evaluaciones externas, de tal forma que no cuenta con documentos de

seguimiento a’los ASM.

20, A pariir el analisis de las evaluaciones externas realizadas al programa

o D i gt W ¥ v gn e EETAE gl

e ‘st experiencia’en. [a‘ter Gué temas. del program

Respuesta: No procede valoracion cuantitativa.

Como se ha mencionado en preguntas previas, el Programa no ha sido sujeto de
evaluaciones exiernas, de tal forma que no cuenta con documentos de
seguimiento a los ASM.

22



©

2 ]

flihe tHA3 Eme il L FE S Gobilerno del biencstar

De la Generacidn de Informacion

La contribucién del programa a los objetivos del programa sectorial, especial,
institucional o nacional.

Los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tienﬁpo.

Las caracteristicas sociceconémicas de sus beneficiarios.

Las caracterfsticas socioecondémicas de las personas que no son beneficiarias,

con fines de comparacién con la poblacidén beneficiaria.

Respuesta: El programa no recolecta regularmente informacion.

Recomendacion: Se debe recolectar, sistematizar y utilizar la informacién obtenida,
con el objeto de poder dar certeza al proceso administrativoe y poder cumplir con los
indicadores establecidos. Ya que se cbserva que existe desconocimiento sobre las
caracteristicas establecidas.

Asimismo, se recomienda aplicar las disposiciones que en materia de proteccion de
datos personales y generacién de bases de datos debe aplicar el Sistema Municipal
DIF, con el objeto de que la formulacién, cuidado y uso de bases de datos sea

conforme la normatividad aplicable.

.22. El programa recolecta mformac:on para momtorear su desempeno con’,

mf_“a:'-':r-— el ey L -v\"‘-—-—“‘-_-\v-

Es oportuna.

Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacion.

Esta sistematizada.
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Es pertinente respecto de su gestién, es decir, permite medir los indicadores de

Actividades y Componentes. Sae

Esta actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente.

Respuesta: Si

Recomendacion: De forma mensual [a Direccién General realiza la recoleccion de
informacién sobre el cumplimiento de metas, desde un aspecto cuantitativo se
" obtiene las cifras del cumplimiento de indicadores, lo cual permite conocer el
desempeifio del programa.

Asimismo, al término de la presente evaluacién [a Tesoreria del SMDIF realizé la
recoleccién de informacion sobre las evidencias de cumplimiento de los indicadores
sefialados en el Presupuesto basado en Resultados, o cual permite tener certeza
sobre el desempeno obtenido.

No obstante se recomienda actualizar los Manuales de Procedimientos de la
dependencia ejecutora con la finalidad de establecer los tipos de evidencias que
soportan los procesos de trabajo que son parte del programa evaluado, io cual
permita delimitar el tipo de evidencias documentales que se integran de forma
periddica, ya que se observé que dicha recoleccién de informacién no partidé del
establecimiento de evidencias formales.

24
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Tema lll. Cobertura y Focalizacion del programa

Analisis de cobertura

23 El' programa 2’ Cuehta’con una: estrategla 'deco cobertura documentada para’

BT T ohe mmlt e Seb e At lwp‘\-‘-’wﬁ.ﬂ‘ > e

matender a su poblac:on ob;_etwo*con las s:gU|enteS*caracterlstlcaS'f"-*=='~ o
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Incluye la definicion de la pobiacion objetwo.

Especifica metas de cobertura anual.

Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

Es congruente con el diseiio y el diagnoéstico del programa.

Respuesta: No. Informacién inexistente

El Programa no cuenta con una estrategia de cobertura. La poblacién obijetivo no
tiene una cuantificacién con base en una metodologia, ni cuenta con un padrén de
beneficiarios que reporte el impacto y el beneficio por persona generado por el
Programa, '

A su vez, al no haber un documento normativo ni un documento de planeacion
estratégica o plan de trabajo para el Programa, tampoco se identifica un documento
que disefie una estrategia de cobertura, defina de manera precisa la poblacion

objetivo, especiffque metas de cobertura anual.

Recomendacion: Una vez integrados documentos normativos, de planeacién y de
trabajo, sera necesario redefinir y cuantificar a la poblacién objetivo para despuas
desarrollar una estrategia de cobertura correctamente documentada y que incluya
la definicién de poblacion objetivo, las metas de cobertura, los horizontes de
mediano y largo plazo, asi como la congruencia entre la cobertura y el disefio y el
diagndstico del Programa.
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Respuesta: No. Informacidn inexistente

El programa no cuenta con mecanismos para identificar su poblacién objetivo, ya
que dicha informacién no esta establecida en el Plan de Desarrollo Municipal,
asimismo, al no contar con un plan sectorial tampoco se cuenta con un instrumento
que permita identificar a su poblacion objetivo.

Recomendacioén: Una vez integrados documentos normativos, de planeacion y de
trabajo, sera necesario redefinir y cuantificar a la poblacién objetivo para después
desarrollar una estrategia de cobertura correctamente documentada y que incluya
la definicidon de poblacién objetivo, las metas de cobertura, los horizontes de
mediano y largo plazo, asi como la congruencia entre la cobertura y el disefio y el
diagndstico del Programa.

..._.,.._.._.,,_r-,-_.‘
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_-ob]etwo k2 Ia poblacion atendlda, ¢,cual ha sido Ia-cobertura del programa°

Respuesta: Informacién inexistente.El programa no tiene un documento oficiaf y/o
diagnéstico en que se definan las poblaciones, potencial y objetivo, por lo que no es

posible determinar su cobertura de forma certera.

Recomendacién: El Sistema Municipal DIF debe definir las poblaciones, potencial
y objetivo del programa y establecer indicadores de cobertura que permitan medir

correctamente su desempenio.
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Tema IV. Operacion

Analisis de los procesos establecidos en las ROP o normatividad aplicable

26, Descr:ba medlante Dlagramas de FIulo eI proceso general del programa
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Recomendacion: Se cuenta con claridad sobre el diagrama de flujo respecto al
tramite de tarjetas del INAPAM, mismo que esta establecido en el Manual de
Procedimientos de Afiliacién que emitié el instituto Nacional de Ias Personas Adultas
Mayores. Sin embargo, la Coordinacion de Adulios Mayores debe contar con un

Manual de Procedimientos propio, por lo que se recomienda su formalacién.

Solicitud de apoyos

mconocer la demanda mtotalmde apoyos Y. as{,caracterlstlcas deﬁlos,

it Bk o —..,’v-ﬂ-_,-—"'; N Pl ﬂa.“""—‘vﬂ'-‘ﬁ.‘?—-ma-;_-..-r R

LR T MR R T R e

enelcasodepersonas 'mﬁgc_alqﬂ U

Respuesta: Si.

Recomendacion: La Coordinacion de Adultos Mayores cuenta con informacién
sistematizada que permite conocer la demanda total de apoyos y las caracteristicas
de los solicitantes. Para ello la Coordinacion de Adultos Mayores realiza
permanentemente la recoleccion de los documentos y requisitos sefialados para el
tramite de tarjetas del INAPAM.

Sin embargo, se observa que dentro del programa no existen lineas de accion o
vertientes de apoyos directos para [os adultos mayores, por lo que.se recomienda
que el enfoqug de las politicas que emprenda |a instancia ejecutora estén basadas
en una cultura de resultados, y la cual éste definida en Reglas de Operacion claras.

. ey _...m.--.n.w*

de apoyo cuentan con Ias snguientes caracterls cas

;.28 Los :procedlmle_ntos para‘:reclblr, reglstrar y dar tramlte a Ias.sohcltudes‘

i
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Corresponden a las caracteristicas de |la poblacién objetivo.

Existen formatos definidos.

Estan.disponibles parala poblécién objetivo.

Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: No.

Recomendacion: La Coordinacién de Adultos Mayores debe establecer Reglas de
Operacion para su programa, ya que no existe coherencia, herramientas, ni
instrumenios para poder recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de apoyos
sociales para los adultos mayores. Ademas de que la integracién del programa no
estd basado en un disefio racional basado en la Metodologia de Marco Légico, por
lo que se identifica dispersidn en las acciones de la dependencia ejecutora.

ogram "‘:cuenta~con mecamsmosf" ,,ocumentadosapara verlflca"

ok Kozt dean il Vi i D o i el by T

-Son consistentes co_n Ias caracten’sticas de la poblacién objetivo.

Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

Estan sistematizados.

Estan difundidos plblicamente.

Respuesta: No.

Recomendacidn: Al no contar con un proceso homologado y exclusivo para el
programa que registre y dé tramite a las solicitudes de apoyo, tampoco se cuenta
con un mecanismo documentado para verificar el proceso. No se encontrd evidencia
documentada de algin mecanismo que pudiera cumplir las funciones arriba

" 20.
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descritas.

Seleccidon de beneficiarios y/o proyectos

irocedlmientosddel programa*para*Ia*selecclo

o el e g D4 M e e i =

ylo proyectos tienen las sngu:entes caracterlsticas.

Incluyen cntenos de elegxbllrdad claramente espemflcados es decnr no emste
ambigledad en su redaccion.

Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

Estan sistematizados.

Estan difundidos publicamente.

Respuesta: No.

Recomendacion: Cumpliendo las recomendaciones de las preguntas 26, 27, 28 y
29 entonces podran establecerse procedimientos para la seleccién de beneficios
que integren y concentren los crilerios de elegibilidad de los programas
complementarios pero se centren y enfoquen especificamente en las acciones del
Programa.

31 El programa “cuenta’con mecanismos ‘documentados para verificar’ el
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Permlten identificar si Ia seleccion se realiza con base en Ios crlterlos de

elegibilidad y requisitos establecidos en los documentos normativos.

Estan estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

Estan sistematizados.

30
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Son conocidos por operadores del programa responsables del proceso de
seleccién de proyectos y/o beneficiarios.

Respuesta: No.

Recomendacion: Al no contar con un procedimiento para seleccionar acciones y
beneficiarios, tampoco existen [os mecanismos documentados para verificarlos. El
programa ha cumplido y comprobado el uso de recursos y [a atencién del programa
a traves de ios mecanismos establecidos por [a Tesoreria del SMDIF. Sin embargo
no existe un mecanismo especifico y disefiado exclusivamente para el programa.

Se recomienda que una vez desarrollado el procedimiento de seleccion de
beneficiarios y/o proyectos se desarrolle un mecanismo documentado que permita
 verificar la correcta ejecucion, dicho mecanismo debera tener la capacidad para
identificar los criterios de elegibilidad, el cumplimiento de requisitos establecidos en
documentos rectores, que todo lo anterior se encuentre estandarizado para todas
las instancias ejecutoras, que todo se encuentre sistematizado y que tanto
mecanismos de verificacion, como procedimientos se encuentren entendidos y
conocidos a la perfeccién por quienes operan el programa.

Tipos de apoyos

Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutdras.

Estan sistematizados.

| Estan difundidos publicamente.

31
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Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: No.

Recomendacion: El programa no cuenta con procedimientos especificos
documentados para otorgar los apoyos a los beneficiarios. Se recomienda formular
el Manual de Procedimientos y Reglas de Operacidn del Programa en mencién, con
la finalidad de dar certeza juridica, administrativa y operativa al programa.

~33..EL} .,programa cuenta con. mecamsmosndocumentados para.verificar'el.
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procecllmlentOF de - entrega -de apoyos a- beneficiarios~ y~tienen’ las
siguientes caracterlshcas o e T, ,,W
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Permlten ldent|f|car Sl los apoyos a entregar son acordes alo establemdo en los

documentos normativos del programa.

Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

Estan sistematizados.

Son conocidos por operadores del programa.

Respuesta: No.

Recomendacion: Al no contar con procedimientos de entrega de apoyos a
beneficiarios, no cuentan con mecanismos documentados para verificar los
procedimientos. Una vez desarrollados documentos normativos, y procesos de
atencién, seguimiento y demas procesos de operacidon, se establece como
recomendacion la elaboracién de un mecanismo documentado que permita verificar
la entrega. de apoyos a beneficiarios, pero ademas que permitan identificar si los
apoyos son acordes al programa y sus documentos normativos,. sea usado de
manera general por todas las instancias ejecutoras, se encuentre sistematizado y

todos los operadores lo conozcan y lo ocupen.
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Estan estandarizados, es.decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

Estan sistematizados.

Estan difundidos pablicamente.

Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si.

Recomendacidén: El programa esta apegado a los criterios establecidos para la
implementacién del Presupuesto basado en Resultados municipal, por lo que la
instancia encargada de realizar las funciones de evaluacion realiza la
sistematizacidn de la ejecucidén de las acciones, mismas que son transparentadas
a través del portal de IPOMEX, conforme la normatividad aplicable.

35 El programa cuenta con- mecanismos documentados para dar

ek caracterlstlcas. - *1' v e et
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Permiten identificar si las obras y/o acciones se reallzan acorde a lo establemdo

en los documentos normativos del programa.

Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

Estan sistematizados.

Son conocidos por operadores del programa.

Respuesta: Si.

Recomendacion: El programa cuenta con mecanismos documentados por la
UIPPE o equivalente para dar seguimiento a la ejecuciéon de obras y acciones y
dichos mecanismos se encuentran sistematizados a- iravés del Presupuestos
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Basado ‘en Resultados, sistema gue de manera trimestral se alimenta de

informacidn sobre los avances y el seguimiento de ejecucion de obras y acciones.

El PBR asigna una clave presupuestaria al programa a partir de fa cual se pueden
medir los indicadores y componentes a los que impactan los avances segun las
obras. Sin embargo, al no existir documentos normativos especificos y propios del
programa no es posible identificar claramente las obras y acciones del programa.
Tampoco hay una estandarizacibn de documentos, ni mecanismos ©
procedimientos para que sean ocupados por las instancias ejecutoras. Al no existir
lo anterior, no hay un conocimiento ciaro por los operadores del programa sobre los
procesos y los mecanismos de seguimiento, siendo necesario documentar las
caracteristicas de los procedimientos de seguimiento y ejecucién cuando exista la
normatividad que permita trazar y proyectar directriz de acciones. Se recomienda la
documentacién de dichos mecanismos.

Mejora y simplificacion regulatoria

,i_36 (,Cuales .cambios.sustantivos.en_el documento_normativo.se. han hecho.
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Respuesta: No procede.

Recomendacion: Al no existir documento normativo no es posible validar cambios

sustantivos en los procesos de apoyo a los solicitantes.
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Permlten identificar si las obras y/o acciones se realizan acorde a lo establecido en
los documentos normativos del programa.

Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

Estan sistematizados.

Son conocidos por operadores del programa.

Respuesta: No procede.
Recomendacion: La Coordinacién de Adultos Mayores refirié no realizar la
transferencia de recursos a instancias ejecutoras o beneficiarios, durante el gjercicio

fiscal evaluado.

Registro de operaciones programaticas y presupuestales

38..El programa. identiflca Jy.cuantifica.los. gastos.en.los, que i curre -para;

":..:generar 6§ biehes ylos’ servnclos-(Componentes)J-que ofrece‘y-los .desglosa

a8 i At .......‘_‘_m

”en fas sig ulentes categorfaS'- *"“mj A e e e
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'Gastos en operacién: Se deben incluir los directos (gastos derlvados de los
subsidios monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacion atendida,
considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos. en personal para la realizacion del

-programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar la
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-eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos en supervision,
capacitacién y/o evaluacion, considere los capitulos 2000, 3000 y/o 4000).

activos necesarios para entregar los bienes o servicios a la poblacién objetivo

y/0 4000.

Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estéandar de calidad de los.

(unidades moviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000

Gastos en capital: Son los que se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracién
en el programa es superior a un ano. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o
6000 (Ej.: terrenos, construccion, equipamiento, inversiones complementarias).

Gasto unitario: Gastos Totales/poblacién atendida (Gastos totales=Gastos en
operacion + gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afnos
de operacion se deben considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en

capital.

Respuesta: No.

Recomendacion: La instancia ejecutora no identifica, ni cuantifica los gastos en los
que incurre para generar los componentes del programa. Se recomienda que la
instancia ejecutora tenga conocimiento y dé seguimienio permanente a su estado
de avance presupuestal por partida especifica para poder implementar
adecuadamente los componentes del programa.

Economia

39 oCuales son las fuentes de financiamlento para la operacmn del
programa yque proporclén del presupuesto total del programa representa
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Mcada una de.las fuentes?. ;_.,i
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Respuesta: Las fuentes de financiamiento de los recursos financieros asignados
son propios del Sistema Municipal DIF, asignandose un total de $1,408,981.29 (un
milién, cuatrocientos ocho mil, novecientos ochenta y un pesos 00/100 M.N.)

Recomendacion: Se recomienda que la instancia ejecutora tenga conocimiento y
dé seguimiento permanente a su estado de avance presupuestal por partida

especifica para poder implementar adecuadamente los componentes del programa.

Sistematizacion de la informacion

--40, Las-aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con quée-cuenta-
eI programa, tlenen las. slguientes caracterlstlcaS' emn e Peman sk

it W T v .h-,m..-.;m,-n Fhr T ’,‘p- 2

Cuentan con fuenies de tnformacmn conﬂables Yy permlten verificar o validar la
informacién capturada.

‘Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacién de los
valores de las variables.

Proporcionan informacién al personal involucrado en el proceso correspondiente.

Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacion de las
aplicaciones o sistemas.

Respuesta: Si.

Recomendacion: E! Sistema Municipal DIF cuenta con la aplicacion informatica
CAl Inteligent en la cual se sistematiza la informacién del Presupuesto basado en
Resultades, lo cual permite contar con informacién confiable. Sin embargo, al no
tener el programa el disefio institucional, juridico y operativo adecuado, la
integracion de dicha informacién es parcialmente Gtil, por lo que se recomienda
atender dichas recomendaciones.
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Cumplimiento y avance en los indicadores de gestion y productos

Desempeno »
= rannalts
OPERAR A GRUPOS DE ADULTOS MAYORES GRUPQ 128 124
EN DIVERSAS COMUNIDADES DEL MUNICIPIO
OTORGAR ATENCION MEDICA {MEDICINA
| GENERAL, PSICOLOGICA, OFTALMOLOGICA, CONSULTA 2894 3348
ODONTOLOGICA) A LOS ADULTOS MAYORES
DEL MUNICIPIO
BRINDAR ASESORIAS JURIDICAS A LOS ASESORIA 480 480
ADULTQS MAYORES
DESARROLLAR TALLERES EDUCATIVOS,
SOCIALES, DEPORTIVOS, MANUALES, DE TALLER 374 348
CAPACITACION, DIRIGIDOS A LOS ADULTOS
MAYORES (EN GRUPOS

Recomendacion: La Matiriz de Indicadores de Resultadas na guarda congruencia,

con las actividades sefialadas en la calendarizacion de actividades, por lo que se

recomienda disefiar adecuadamente la MIR.
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Las ROP o documento normatlvo estan actuahzados y son publ:cos esto es

disponibles en la pagina electrénica.

Los resultados principales del programa, asi como la informacién para monitorear
su desempefio,. estan.actualizados.y. son publicos,.son difundidos.en.la pagina.

Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso
a la informacion acorde a |o establecido en [a normatividad aplicable.

La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion
| ciudadana en la toma de decisiones publicas y a su vez genera las condiciones
gue permitan que ésta permee en los términos que sefala la normatividad

aplicable.

Respuesta: Si.
Recomendacidn: El programa se encuentra publicado y actualizado deniro de las
obligaciones que en materia de transparencia el Sistema Municipal DIF cuenta. A

través de la plataforma de IPOMEX.

Tema V. Percepcion de la Poblacion Atendida

de su pgblacion aténdlda con Ias sigu:entes caracteﬁstucas

Su aplicacion se realiza de manera gue no se induzcan las respuestas.

Corresponden a las caracteristicas de sus beneficiarios.

Los resultados que arrojan son representativos.
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Respuesta: No.

Recomendacion: La informacién entregada no permite medir el grado de
satisfaccién de la poblacién atendida, por demés, se identifica la ausencia de
instrumentos que permitan la medicién y saber la percepcién de la poblacion
atendida. El acercamiento con poblacion objetivo solo es para recoger solicitudes,

procedimiento que tampoco se encuentra estandarizado.

Se recomienda el uso de TIC’s como el portal de internet, redes sociales y medios
impresos para medir el grado de satisfaccidn de la poblacién atendida. La
percepcion de la poblacién atendida es importante ya que influye en el impacto y los
alcances.

Tema V1. Medicion de resultados

“44.- ¢ Como documenta el programa sus resultados a nivel de Fin y de’

e et i oy, are et ety

~ o= - - - e - = - - . — - PN

’Con”ih'd'ic':adrores d:a I'allv‘ll'R.’. —

Con hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.

Con informacion de estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o internacionales
gue muestran el impacto de programas similares.

Con hallazgos de evaluaciones de impacto.

Resbuesta: Si documenta el programa sus resultados a nivel de fin y de propésito

Recomendacion: La dependencia ejecutora cuenta con una Matriz de Indicadores
de Resultados, asi como con Fichas Técnicas de Disefio. y Seguimiento trimestral,
semestral y anual de indicadores de gestidon y estratégicos, los cuales estan
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disefiados en base al Manual de Planeacién, Programacién y Presupuestacién
Municipal vigente.

:EN caso .de que el program ‘clente con. md:cadores para medi "'}su Fm
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Respuesta:

y NE]
Fa e metabs ¥ T e

lndlcador

Freeswe - 2l Unidadde” -| - - Meta | Desempefio;*| ™ 5y oo
c medida anual. | . anual |

Semiforo.

OPERAR A GRUPOS DE ADULTOS
| MAYORES EN DIVERSAS GRUPO 128 124

COMUNIDADES DEL. MUNICIPIO

OTORGAR ATENCION MEDICA

(MEDICINA GENERAL,
PSICOLOGICA, OFTALMOLOGICA, CONSULTA 2894 3348
ODONTOLOGICA} A LOS ADULTOS
MAYOQRES DEL MUNICIPIO

BRINDAR ASESORIAS JURIDICAS A

ASESORIA 480 480
LOS ADULTOS MAYORES
DESARROLLAR TALLERES
EDUCATIVOS, SOCIALES,
DEPORTIVOS, MANUALES, DE TALLER 374 348

CAPACITACION, DIRIGIDOS A LOS

ADULTOS MAYORES (EN GRUPOS

Recomendacién: La Matriz de Indicadores de Resultados no guarda congruencia
con las actividades sefialadas en la calendarizacién de actividades, por lo que se
recomienda disefiar adecuadamente la MIR.

~,«46 -En:caso-de que-el- programa ‘cuehte-con- evaluaciones externas que -no-
‘;;-;sgan de; impaqto:m;que‘ permlten Identificar hallazgos relacionados con el

et S weme e SR S A UM - .,n,m.h_..,.-w_, i o
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Se compara la situacién de los beneficiarios en al menos dos puntos en el tiempa,

antes y después de otorgado el apoyo.

La metodologia utilizada permite identificar alguin tipo de relacién entre la situacion
actual de los beneficiarios y la intervencién de! Programa.

Dados los objetivos del Programa, la eleccién de los indicadores utilizados para
| medir los resultados se refieren al Fin y Propésito y/o caracteristicas directamente
| relacionadas con ellos.

La seleccién de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados entre los beneficiarios del Programa.

Respuesta: No.

Recomendacién: El programa no cuenta con evaluaciones exiernas.

Respuesta: No.

Recomendacion: E} programa no cuenta con evaluaciones externas.

2131
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cuentan con ‘las siguientes caractensticas

| caracteristicas similares.

Las metodologias aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa y la
informacién disponible, es decir, permite generar una estimacién lo mas libre
posible de sesgos en la comparacion del grupo de beneficiarios y no beneficiarios.

Se utiliza informacion de al menos dos momentos en el tiempo.

‘La seleccién de la muestra utilizada garantiza la representatividad de flos

‘resultados.

Respuesta: No.

Recomendacion: El programa no cuenta con .informacion de estudios o
evaluaciones nacionales e internacionales que muestran impacto de programas
similares.

—==---.-\,--:-.--,-: ‘—H'-:ina. W ?s—r;;;'—,.-u o _-_—--»—_p-'-'c.- R e -:.-c-—'-‘ﬂ:.--:-:q"-'m .sz-:v.-—",:—,;:_,—,::.._-r—am-r —;ww- W‘b
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Respuesta: No.

Recomendacion: Ef programa no cuenta con informacién de estudios o
evaluaciones nacionales € internacionales que muestran impacto de programas

similares.

Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneﬂmanos de |
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caracteristicas similares.

L.a(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa y
la informacién disponible, es decir, permite generar una estimacioén lo mas libre

posible de sesgos en la comparacién del grupo de beneficiarios y no beneficiarios.

Se utiliza informacién de al menos dos momentos en ei tiempo.

La seleccién de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los
resultados.

Respuesta: No.

Recomendacion: E! programa no cuenta con evaluaciones de impacto.

Respuesta: No.

Recomendaciéon: El programa no cuenta con informacion de estudios o
evaluaciones nacionales e internacionales que muestran impacto de programas
similares.
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Analizar la ldégica vy Se realizd la

congruencia, en el recoleccion de Alineacion al
“disefio del programa,su | informacién ¢on la Plan de
vinculacibn con la dependencia Desarrollo

PRIMERO: plar]eacién sec’gorial Y ejecutorraygtravés Municipal y

Disefio. nacional, fa consistencia c_ie {rabajo en Agenda _2030.
entre el disefio y la| gabinete, se emitird | Formulacion del
normatividad aplicable, él analisis y Programa
asi como las posibles| recomenddciones .Sectorial del
complementariedades pertinentes. SMDIF 2019-
y/o coincidencias con 2021.
otros programas.

Se realizo la
recoleccién de Disefio
g , informacion con la adecuado de
~SEGUNDO: Identificar _ S't el dependencia Matriz de
" Planeacion %r:t%?nn;itoguen a 032 gjecutoray a través | Indicadores de
estratégica. olaneacién y orientacion c.ie trabajo en Resultados con
hacia resultados. gabinete, se emitira base en la
el analisis y Metodologia de
recomendaciones Marco Logico.
pertinentes.
| Analizar los principales Serealizéla . ..
procesos establecidos verificacion de . Disefio
en las Reglas de existencia y :adecuado de
Operacion del | pertinenciade reglas | ' Reglas de

TERCERO: | Programa o en la| de operaciénde los Qperacién del

‘Operacion. | normatividad aplicable; programas en - Programa y
asf como los sistemas | mencion, observando || Manuales de
de informacién con los | la pertinencia legal y | Procedimientos
que cuenta el programa operativa, en un
'y sus mecanismos de marco de mejora
rendicion de cuentas. regulatoria.

CUARTO: Examinar sj gl programa | Se revisé Ig . Dis_eﬁo de
Cobertura y ha qeﬂnldo una | existencia lde qr’ltenos mapas de
focalizacion. estrategia de cobertura de focahzac;on y cobfert.ura y

' de medianc y de largo | cobertura, asi como™ | estadisticas.de-
plazo y los avances [a generacion de beneficiarios,
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presentados en el | mapas y padrones de asf como
ejercicio fiscal evaluado. atencién procesos claros
de definicidon e
identificacion de
poblaciones
: beneficiarias.
|dentificar Si el Se evalud la Disefio de
programa cuenta con existencia de mecanismos de
QUINTO: | instrumentos que le cuestionarios de ‘medicion de
Percepcidn | permitan recabar | calidad en el servicio calidad en el
de informacion para medir para usuarios servicio a traves
beneficiarios. | el grado de satisfaccion delas TIC's 0
de los beneficiarios del medios
programa y sus impresos.
resultados. " : )
Se verificd los Disefo
] resultados obtenidos, | adecuado de
- SEXTO: | Examinar los resuttados asi como sus Fichas Tecnicas
Medicidon de | del programa respecto a mecanismos de de Disefio y
Resultados. { la atencidn del problema comprobacion. Seguimiento de
| para el que fue creado. Indicadores
Estratégicos y
de Gestion.
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> SECRETARIA DE FINANZAS DEL ESTADO DE MEXICO, “Manual para la
Planeacion, Programacioén y Presupuestacion Municipal para el Ejercicio Fiscal
2019", en Gaceta de Gobierno del Estado de Meéxico.

Ficha Técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el costo

de la evaluacion

Optimun Terra
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Resumen Ejecutivo

La Evaluacién de Consistencia y Resultados analiza {a capacidad institucional,
organizacional y de gestion de un programa, con la finalidad de generar informacién
de calidad para mejorar la calidad del gasto publico de! Presupuesto basado en
Resultados Municjpal.

“La evaluacién contiene seis”temas, que orientan la metodologia de trabajo ‘del
- Proceso:

~~{ Analizar la l6gica y congruencia en el disefio del programa, su |
vinculacién con la planeacién sectorial y nacional, la
consistencia entre el disefio y la normatividad aplicable, asf
| como las posibles complementariedades y/o coincidendias con

- 'r‘_~__-ﬂ otros pregramas.

SEGUNDO
F laneacion»-y“

| Identificar si el programa cuenta con instrumentos de
orlentaciénﬂ a:z .-

resultados

“| planeacion y orientacion hacia resultados.

" Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de |
'bberacién del Programa o en la normatividad aplicable; asi
* como los sistemas de informacion con los que cuenta el
= programa y sus mecanismos de rendicién de cuentas.

1 Examinar si el prog'rama»ha definido.una estrategia.de cobertura 1
| de mediano y de largo plazo y los avances presentados €n el

focallzacion. " | ejercicio fiscal evaluado.
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Identificar si el programa cuenta con instrumentos que le.
| permitan recabar informacién para medir el grado de’

=) Satisfaccion de los.beneficiarios del programa y sus resultados. |

Examinar los resultados del programa respecto a la atenciéndet |
"| problema para el que fue creado.

A partir de dicho modelo de evaluacién de consistencia y resultados se habra-de

implementar hacia el programa de igualdad de trato y oportunidades para’la mujer
y el hombre.

Lo anterior con fundamento en las siguientes disposiciones juridicas y

administrativas que regulan el desarrollo del Programa Anual de Evaluacion del

Sistema Municipal DIF de Tultitlan son los siguientes:

Articulos 267y 134 Constitucién Politica de fos Estados Unidos Mexicanos.
Artfculos 54, 61, 62 y 79 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.
Articulo 110 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad

“"Hacendario.

Articulos 129 y 139 fraccién | de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de México.

Articulos 19, 20, 36, 37 y 38 de la L.ey de Planeacién del Estado de México y
Municipios.

Articulos 20 y 75 del Reglamento de la Ley de Planeacién del Estado de
México y Municipios.

Lineamientos. Generalés - para” la Evaluacién de los: Programas
Presupuestarios Municipaies.
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Introduccion

El programa de “lgualdad de trato y oportunidades para la mujer y el hombre”
representa uno de los pilares de la politica social que emprende el Sistema
Municipal DIF de Tultitlan, el cual atiende a uno de los segmentos prioritarios de la
estructura poblacional del municipio.

La igualdad de género de acuerdo a las Naciones Unidas no solo es un derecho
humano fundamental, sino que es uno de [os fundamentos esenciales para construir
un mundo pacifico, prospero y sostenible.

Por otro lado la Comisién Nacional de los Derechos Humanos (CNDH) sefiala que
la desigualdad entre mujeres y hombres representa un desafio al ‘paradigma del
estado moderno e impide el logro de uno de sus fines primordiales: acerca de que
todos los integrantes de la sociedad disfruten de forma igualitaria sus- derechos.
histéricamente la desiguaidad se ha basado en el hecho de que ser mujer se ha
visto y construido -secialmente -de ‘manera -discriminatoria, -circunstancia -que, -en
algunos casos, aln persiste a pesar de que las normas nacionales e internacionales
reconocen que hombres y mujeres son iguales y por lo tanto tienen los mismos
derechos.

En virtud de lo anterior la evaluacién de consistencia y resultados del presente
programa permitira arrojar informacién de calidad para mejorar el disefio e
implementacién de estrategias eficaces, eficientes y transparentes, que sereflejen
en una politica social que desde el Sistema Municipal DIF de Tuititlan logre
promover la igualdad de trato y oportunidades entre hombres y mujeres.

T
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Caracteristicas del programa
El programa evaluado es el siguiente:
Sujeto Clave del 1 Nombre del Clave del Nombre del
evaluado programa programa proyecto proyecto

Coordinacién | 02060805 | Igualdad de Trato | 020608050103 | Atencion

de Servicios y Oportunidades social y
‘Educativos | ‘para la Mujery el { educativa

' |Hombre | : o para hijos de.

R N | madres -y
| padres
| trabajadores
El~programa y proyecto presupuestario tiene su fuente de financiamiento: con
recursos propios del' SMDIF, contando con un presupuesto anual de $4,199,450.27
(cuatro millones ciento noventa y nueve mil cuatrocientos cincuenta pesos 27/100
M:N.)
“Tetna l. Disefio del'programa
Andlisis de la justificacién de la creacion y del disefio del programa
A prioTItaria gue busca’

lidentificadoien-un-do¢umento:que cuenta conla
:EI'-.";;tbblém'a.“.c; necesidad se formula como un hecho hégativd o.como.una. _
S'-,‘sjt'u:ac_.ic'_)n- que puede ser revertida.

Se define la poblacién que tiene el problema o necesidad.

7
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Se define el plazo para su revisién y su actualizacion.

Respuesta: Na

'La Coordinacién de Servicios Educativos no cuerta con un documehto gque sefate

el problema o necesidad prioritaria que busca resolver el programa identificado. ‘Al

respecto, sefialar que solo se justifica dentro del Plan de Desarrolto Municipal, sin -

embargo, solo se enuncia de forma general la justificacién de creacion y del disefio
dél-programa.

Recomendacién: Se recomienda la elaboracion de un Diagnéstico especifico al-

’Progr,ama con evidencia cuantitativa y‘éualitativa de la problemétida identificada,
qu,_e,gti.lmp[a( con los elementos minimos que establece CONEVAL y la SHCP en e!
‘documento ""Asﬁecto's' a considerar para la elaboracion del diagnostico' de-flos
“Programas presupuestarios de nueva creacién que se propagan incluir en el
Proyecto de Presupuesto de Egresos de la Federacién”. Dichos elementos son:
antecedentes, identificacion, definicion y descripcion del problema 'y necesidad,
cobertura, andlisis de alternativas, disefio dél"Programa-y presupuesto.

Es'necesario también que la definicién del problema se realice con perspectiva de
género y que identifique los grupos vulnerables afectados por el problema. Aunado
a--el‘lq se recomienda integrar un expediente maestro que contenga los documentos
normaﬁvos_ que dan sustento al Programa, el diagndstico propuésto, Matriz:de
Indicadores para Resultados (MIR) y demas documentacion. Finalmente  se
recomienda incluir en la elaboracién del Diagnéstico el plazo y los mecanismos de
revision y actualizaciéon-del problema.

o]
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" |.El plazo para la revision y actualizacion del diagnéstico.

' Céusas efectos y caractenstlcas del problema

DIF

Gobiemo daf bienestar

.Cuantificacion y caracteristicas de la poblacion que presenta el problema.

Ubicacién territorial de la poblacion que presenta el problema.

" "Respuesta:‘No

La Coordinacién de Servicios Educativos no cuenta cen un documento que sefiale
el diagndstico del problema que atiende el programa.

Recomendacion: Integrar un diagnéstico especifico para el Programa, en donde
se constituya la informacion ocupada de las distintas fuentes locales, estatales y
nacionales. Al contar con la informacién completa ensolo lugar sera.posible dlinear
las causas y consecuencias con el problema central identificando claramente las
acciones transversales, actores participantes y_poblacién objetive

3.8
'1.“.:
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'de _tervencibn que el programa Ileva a cabo?

“Respuesta: No
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No. se encontraron documentos que désarrollen una justificacion tedrica o empirica -

sustentando las razones de la intervencion de! Programa. La in’forme:lcién brindada

no otorga una justificacién para el tipo de intervencién, tampoco se ?ncuentran las

fuentes de informacion tedrico-académico que relacione investigaciones empiricas

que muestren relacion alguna entre el problema ¥ las acciones p’r,,’c_ipuéstas-:enﬂ;él
“Programa,

Recomendacion: Se recomienda considerar la teoria de Desarrollo Local, la cual
justifica la- necesidad ‘de la intervencioit local para impuisar el crecimiento’local y
endégenc. A nivel internacional y nacional dicha teorfa se ha impulsado. como la
perspectiva que considera el conjunio de dinamicas politicas, institucionales,
econémicas y sociales que persiguen de manera coordinada el Iog_rd de propdsitos
comunes de bienestar, convivencia y calidad de vida para todos los grupos sociales
_que se encuentran en.un territorio:détérminade.

Analisis de la contribucion del programa a las metas y objetivos nacionales

sectorial, especial'o institucional, por ejemplo: pobiacién objetivo.

B logro-del Propésito aporta al cumplimiento de alguna(s) de jia_(é.)‘.me‘fa(;s;) de ]
alguno(s) de los objetivos del programa sectorial, especial o institucional. "

)

. Respuesta: No :
El.Sistema Municipal DIF no cuénta con programa sectorial o un Programa Trianual

de-Asistencia Social, por lo que debe formular el propio.

_'.E'X'iqskter}' 'c'oﬁc"ept'os comunes entre el PropéSitd y _loé objetivos del progfama {

10--+ -
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Recomendacion: El Sistema Municipal DIF debe formular su programa sectorial o

equivalente para alinear su estructura programatica con su planeacién estratégica.

mqna.do con eI programa‘?

pRET RN P T )
«

espedlal lns;tltu'”' orial refa

L ST &

Respuesta: Informacidn desconocida

" El Sistema Municipal DIF no cuenta con documento gue sefiale 1a vinculacion al
Plan Nacional de. Desarrollo vigente,

Recomendacion: El Sistema Municipal DIF debe formular su programa sectorial o

equivalente para alinear su estructura programatica con su planeacion estratégica

y vincularla al Plan Nacional de Desarrollo Nacional vigente.

NQDesarrollo-Sostenlble ola. Agenda de Desarrollo Post 201

- e em PRV

Respuesta: Informacién vinculada indirectamente.

El-Sistema Municipal DIF cuenta con una vinculacion indirecta de su programa con
los Objetivos de Desarrollo Sostenible, para lo cual se identifica su vinculacién con

los siguiente ODS:

B
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-Recomendacion: El -Sistema -Municipal DIF .debe .alinear el .disefio de su

Presupuesto basado en Resultades con la Agenda 2030.
Andlisis de la Poblacion potencial y objetivo y mecanismos de elegibilidad

Se entenderd por poblacion potencial a la poblacién total gue presenta la
necesidad y/o problema gue justifica la existencia del programa y que por-lotanto

pudiera ser elegible para su atencion.

Se entendera por poblacion objetivo a la poblacién que el programa tiene
planeado o programado atender para cubrir la poblacion potencial;, y que cumple

con los criterios de elegibilidad establecidos en su normatividad.

Se entendera por poblacion atendida a |a poblacién beneficiada por el programa
en un ejercicio fiscal.

) ; . ., i‘. .../.'1-1"'
Tlenen una mlsma umdad de medlda

“Estan cuantificadas.
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‘Metodologia para su cuantificacién y fuentes de informacion.

| Se define un plazo para su revisién y actualizacién.

" Respuesta: Informacion inexistente.
El programa no tiene un documento oficial y/o diagnostico en que se definan las
poblaciones, potencial y objetivo, o el documento oficial y/o diagnéstico no cuenta

con al menos una de las caracteristicas establecidas en la pregunta,

Recomendacion: La Coordinacion de Servicios Educativos debe’ definir “‘las

poblaciones, potencial y objetivo del programa.

LRSS

Incluya. las. caracterfsticas d

normativo.

-Incluya el tipol de apoyo otorgado

i ‘Esté sistematizada e incluya una clave tnica de identificacién por beneficiario:que- "

| no cambie en €l tiempo.

| Guente con mecanismos documentados para su depuracion y actualizacion.

Respuesta:-Si.

Se cuenta con el padrén de beneficiarios de los servicios de jardines de nifios y de
estancias infantiles, mismos que estan determinados por el documento de la
matricula por cada unoc de los centros con que se cuentan.
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“Respuestass!.

Recomendacion: En cada centro educativo del SMDIF el personal docente realiza
- la recepcién de documentos de carécter socio-ecénomico de los padres o tutores
interesados en recibir los servicios de jardines de nifios y estancias infantiles, los
cuales se integran dentro de un expediente para poder integrar la informacion
adecuadamente.

Evaluacion y analisis de la Matriz de Indicadores para Resultados

nal Liyé‘:?lé“dehﬁnici'c’in‘:de'Ia pcsbiac'ién ‘Ob‘]ie'ti\)o.

'Especifica metas de cobertura anual.

Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

Es congruente con el disefio y el diagnodstico del programa.

"Respuesta: Se cuenta con una Matriz de Indicadores ‘de ‘Resultados-:que-esta
determinada por el Manual de Planeacion, Programacién y Evaluacion Municipal
vigente.

‘Recomendacion: 'El Sistema “Municipal “DIF cuenta con una“MIR institucional
determinada por el sistema de planeacién democratica estatal y local. Se

14
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recomienda integrar un documento mas amplio que establezca de forma amplia su

Metodologia de Marco Légico.

De la l6gica horizontal de la Matriz de Indicadores para restultados

siguiente informacion:

~Las:Fichas:Técnicas. delos:indicadores:del-programa:cuentan:con:la:

- RURETRC PPN TN 2 R OO FINE PR [ERPITERN S T U, e ED e A it Seemid a) PR

- | Nombre.

| Définicion.

Meétodo de calculo.

| Unidad de Medida.

| Frecuencia de"Medicién.

kineabase.

Metas.

Comportamiento del indicador (ascendente, descendente).

Respuesta: Si.

" Recomendacion: La Coordinacion de Servicios Educativos cuenta con'las Fichas

Técnicas de los indicadores del programa las cuales cuentan .con todos los

apartados sefdlados en el programa.

Como aspecto susceptible de mejora se recomienda capacitar al personal del area,
para gue tenga mas conocimiento sobre la importancia de dicha informacion, ya que
se observa que la mayoria de los servidores plblicos desconocen la existencia y

utilidad.de los indicadores de gestion y estratégicos de la MIR.

15
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‘"siguientes caracteristicas' e

-Cuentan.con.unidad.de medida..

‘Estan orientadas a impulsar el desempeno, es decir, no son laxas.

" | Son factibles de alcanzar considerando los plazos y los recursos humanos-y,.
| financieros con los que cuenta el-programa. ' |

Respuesta: Si.

Recomendacion: Las metas de los indicadores de la MIR dei programa cuentan
con dichas caracteristicas, las cuales son disefiadas con base al Manual de
Planeacion, Programagién y Evaluacién Municipal vigente, porlo que su formulacién
es adecuada.

Los indicadores de la MIR cuentan con unidad de medida, se encuentran orientadas
a impulsar el desempeno y son factibles de alcanzar considerando los plazos, asi
comolos recursos humanos y financieros delos que dispone €l Programa

Comio aspecto susceptible de mejora se recomienda capacitar al personal del area,
para que tengd mas conocimiento sobre la importancia de dicha informacion, ya que
se observa que la mayorfa de los servidores plblicos desconocen la existencia y
utilidad de los indicadores de gestién y estratégicos de la MIR.

16
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Analisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros

programas

La prestacién de los servicios educativos es un servicio que brinda el municipio,
__previa autorizacion y firma de convenio con la Secretaria de Educacién Ptblica del
Estado de México.

Recomendacion: Debe actualizarse el convenio de colaboracion con la Secretaria
de Educacion Publica del Estado de México, con la finalidad de. brindar-certeza
juridica y administrativa en la prestacién de servicios educativos é través del
Sistema Municipal DIF de Tultitian.

Tema Il. Planeacién y Orientacion a Resultados

Instrumentos de-planeacion

‘ 14 _La Unidad Responsable del programa cuenta con un :plan_'_ estratéglco
|= con las: sigmentes caracterlstlcas. .

T g e A o e - e R s

D

Es resulfado de ejercicios de planeacion mshtuc;onahzados es decnr sigue un

procedimiento establecido en un documento.

-Contempla el mediano y/o largo plazo.

Establece- los resultados que quieren alcanzar, es-decir, el Fin y Propdsito del |
| pro_grabma. .

{ Cuenta con indicadores para medir los avances en el logro de sus resultados.

17
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Respuesta: No.

No existe un plan estratégico especifico resultado de la planeacién
institucionalizada en donde se contemplen los alcances y acciones a mediano y a
largo plazo. Es necesario la elaboracién de un documento normativo que coritengan
toda la informacién de planeacidn y ejecucion del Programa, asi como, un plan de
trabajo anual basado en el resumen narrativo de la MIR, los indicadores de
seguimiento, los componentes, participantes, acciones transversales y aquella
informacion necesaria para la correcta ejecucion del Programa en un afo
presupuestal..

La planeacion anual del Programa esta basada en distintos documentos tales como
el Programa Operativo Anual de Salud, Seguridad y Asistencia Social y el
Presupuesto basado en Resultados-2019.

Recomendacion: Se recomienda [a elaboracién del plan estratégico que permita la
simplificacion vy facilite a 1os involucraos identificar sus responsabilidades,
compromisos y metas, ademas, de que permita dar un seguimiento y evaluacion de
las-acciones realizadas. Por Ultimo, es importante que dicho documento considere
los tiempos y un cronograma de entregas y revisiones para que exista un proceso
de mejora continua.

“{5-EI'programa cuenta. con-planes de trabajo anuales para alcanzar sus |

| procedimiento establecido en un documento.

| Son conocidos por los responsables de los principales procesos dél programa. . *

Tienen establecidas sus metas.

7)), OPTIMUM = [ = RG0S
)/ TERRA B\l

18 .



&) TEhin i

[einlebiabit ol i1 ] Gabierno del blenestar

" | Se revisan y actualizan.

. Respuesia: No.

No - existe un plan estratégico especifico resultado de la planeacién
institucionalizada en donde se contemplen los alcances y acciones a mediano y a
largo plazo. Al no existir un documento normativo ni un plan estratégico en
especifico del Programa, no se ha desarrollado un Plan de trabajo anual.

La planeacién anual del Programa esta basada en'distintos documentos tales como
el Programa Operativo Anual de Salud, Seguridad y Asistencia  Social y el
Presupuesto basado en Resultados 2018.

Recomendacion: Se identifica como Aspecto Susceptible de Mejora la elaboracién
un plan de trabajo anual que refleje el esfuerzo de disefic y planeacién y que
establezca las actividades y acciones a realizar identificando tiempos,
caracteristicas y particularidades de cada accién para asi aportar at cumplimiento
delas metas. El documento de planeacién permitira establecer tiempos de revisidn,
evaluacion y actualizadién con el fin 'de incrementar los alcances. del Programa

mediante la correcta implementacién y la mejora continua.

De la orientacion hacia resuitados y esquemas o procesos de evaluacion

e MU S O S e R 2 el = T T T

valuacionesexternas’ =-

216" El}programautiliza informes de"

‘De manera regular, es decir, uno de los elementos para la toma de decisiones

sobre cambios al programa son los resultados de evaluaciones externas.

| De manera institucionalizada, es decir, sigue un procedimiento establecido.en un:

documento.
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Para definir acciones y actividades que contribuyan a mejorar su gestién y/o sus
resultados.

-De manera consensada, participan operadores, gerentes y personal de la unidad
de-planeacion y/o evaluacion.

Respuesta: No existe evidencia de que el programa ha utilizado informes .de
evaluaciones.

Recomendacion: Se recomienda larealizacion de evaluaciones al programaia cual
permita determinar la falibilidad en su proceso de implementacion |a cual permita
incorporar informacién de calidad a los procesos de toma de decisiones y generar
una cultura basada en resultados.

.Son Ios blenes 0 serwcxos que produce el programa

Estan redactados como resultados logrados, por ejemplo, becas entregadas.

Son necesarios, es decir, ninguno de los Componentes es prescindible para
-producir el Propésito.

| Su realizacién genera,junto con los supuestos en ese nivel de objetivos-él:
Propésito. '

Respuesta: No aplica.

Como-se ha plasmado, no se han realizado evaluaciones al programa, por lo que

no existen ASM que verificar.

20
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Respuesta: No procede valoracion cuantitativa.

Como se ha mencionado en preguntas previas, el Programa no ha sido sujeto de
evaluaciones externas, de tal forma que no cuenta con documentos de
seguimiento a los ASM. '

Respuesta: No procede valoracién cuantitativa.

" Como se ha mencionado en preguntas previas, el Programa no ha sido sujeto de
evaluaciones - éxternas, de tal forma que no cuenta con documentos ‘de
seguimiento a los ASM.

Respuesta: No procede valoracion cuantitativa.:
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Como se ha mencionado en preguntas previas, el Programa no ha sido sujeto de
evaluaciones externas, de tal forma que no cuenta con documentos de
seguimiento a los ASM.

De la Generacion de informacion

| 21 EI Programa recolecta mformacion acerca de'

- - . - v - LT T
- --;~----‘ - e e

La contribucion del programa a los objetivos del programa sectorlal espemal :
‘institucional o nacional.

‘L'os tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en e tiempo.

Las caracteristicas socioeconémicas de sus beneficiarios.

Las caracteristicas socioeconémicas de las personas qgue no son beneficiarias,

‘con fines de comparaci6n con [a poblacién beneficiaria.

Respuesta: El programa no recolecta regularmente informacion.

Recomendacion: Se debe recolectar, sistematizar y utilizar la informr_lslcic’)n obtenida,
con'el objeto de poder dar certeza al proceso administrativo y pader cumplir con los
indicadores establecidos. Ya que se observa que exisie desconocimiento sobre las
caracteristicas establecidas.

Asimismo, se recomienda aplicar las disposiciones que en materia de proteccion.de
datos personales y-generacién de bases de datos debe aplicar el Sistema Municipal
DIF, con e! objeto de gque la formulacion, cuidado y uso de bases de datos sea
conforme la normatividad aplicable.

T g e

‘Ias S|gu1entes_ caracterlstlcas S
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| Es oportuna.

Es confiable, es decir, se cuenta con un mecanismo de validacion.

Esta sistematizada.

| Es pertinente respecto de su gestion, es decir, permite medir los indicadores de
Actividades y Componentes.

Esta actualizada y disponible para dar seguimiento de manera permanente.

Respuesta: Si

Recomendacion: De forma mensual la Direccion General realiza la recoleccion de
informacién sobre el cumplimiento de metas, desde un aspecto cuantitativo se
obtiene las cifras del cumplimiento de indicadores, lo cual permite conocer el
desempeéfio del programa.

Asimismo, al término de la presente evaluacion la Tesoreria del SMDIF realizo la
recoleccion de informacién sobre las evidencias de cumplimiento de los indicadores
sefialados en el Presupuesto basado en Resultados, lo cual permite tener certeza

sobre el desempefio abtenido.

No obstante se recomienda actualizar los Manuales de Procedimientos de‘la
dependencia ejecutora con la finalidad de establecer los tipos de evidencias que
soportan los procesos de trabajo que son parte del programa evaluado, lo cual
permita-delimitar el tipo de evidencias documentales que se integran de forma
periddica, ya que se observd que dicha recoleccidn de informacion no'partié del

establecimiento de evidencias formales.
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Tema lil. Cobertura y Focalizacion del programa

Analisis de cobertura

o =rvey R e e e T = i ﬁt"»’""-—-.ew Mo

tender a. su poblaclon Ob]etIVO con: las: 'figuiente caractpnst:ca,‘ o

.-.; RS- Vvt gt R 4..~ L s e o S8 Rt b

23. Er programa cuenta con una estrategia de cobertura documentada para

Incluye [a definicion de Ta poblamon objetwo

| Especifica metas de cobertura anual.

"["Abarca un horizonte de mediano y largo plazo.

Es congruente con el disefo y el diagnédstico del programa.

Respuesta: No. Informacion inexistente

El Programa no cuenta con una estrategia de cobertura. La poblacién objetivo no
tiene una cuantificacién con base en una metodologia, ni cuenta con un padrén de
beneficiarios que reporte el impacto y el beneficio por persona generado por el
" Programa.

A su-vez, al no haber un documento normativo ni un documento-de planeacién
estratégica o plan de trabajo para el Programa, tampoco se identifica un documento
gue disefie una estrategia de cobertura, defina de manera precisa la poblacion
objetivo, especifique metas de cobertura anual.

Recomendacién: Una vez integrados documentos normativos, de planeacién y.de
trabajo, sera necesario redefinir y cuantificar a la poblacién objetivo para después
desarrollar una estrategia de cobertura correctamente documentada y -que incluya
la definicién de poblacidn objetivo, las metas de cobertura, -los’ horizontes de
mediano y largo plazo, asi como la congruencia entre [a cobertura y el disefio y el
diagnéstico del Programa.
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=
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-estos,.. especlfique

% 'nformaclon utlllza para hacerlo

n
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Respuesta: No. Informacion inexistente

El programa no cuenta con mecanismos para identificar su poblacién objetivo, ya
que dicha informacion no estd establecida en el Plan de Desarrollo Municipal,
asimismo, al no contar con un plan sectorial tampoco se cuenta con un instrumento

que permita identificar a su poblacién objetivo.

Recomendacion: Una vez integrados documentos normativos, de planeacién y de
trabajo, sera necesario redefinir y cuantificar a la poblacién objetivo para después
desarrollar una esirategia de cobertura correctamente documentada y que incluya
la definicidn de poblacion objetivo, las metas de cobertura, los horizontes de
mediano y largo plazo, asf como ta congruencia entre la cobertura y el disefio y ef
diagndstico del Programa.

R S L 1

|

1725, A”partir-de”las-definiciones’ de-la”poblacion-potencial;-la poblacion.
ob]etlvo'yu_la poblg‘clopwatendida, acual} ha sido Ia"cobertura del,programa?

Respuesta: Informacién inexistente. El programa no tiene un documento oficial y/o

diagnéstico en que se definan las poblaciones, potencial y objetivo, porlo que no es.

posible determinar su cobertura de forma certera.

Recomendacion: E! Sistema Municipal DIF debe definir las poblacjones, potencial
y objetivo del programa y establecer indicadores de cobertura que permitan medir

correctamente su desempefio.

25



Gobilerno del blenestar 2819-2621

Tema IV. Operacion

Analisis de los procesos establecidos en las ROP o normatividad aplicable

T - JURC Y

ik del‘programa’

Respuesta: Informacion.inexistente.

El programa no cuenta con Manual de Procedimientos que establezca los
diagramas de flujo.

Recomendacion: La Coordinacién de Servicios Educativos debe contar con un

Manual de Procedimientos propio, por lo que se recomiénda su formulacién.

Solicitud de.apoyos

e b ks o it.ie

" solicitantes? (socloecondmicas en el caso de personas

Respuesta: Si.
Recomendacion: La Coordinacién de Servicios Educativos cuenta con informacion’

sistematizada gue permite conocer la demanda total de apoyos y las caracteristicas

de los solicitantes.

26:
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Se recomienda que el enfoque de las politicas que emprenda la instancia gjecutora
estén basadas en una culiura de resultados, y la cual éste definida en Reglas de
Operacién claras.

U S iy _;m"""“;‘v Gt

ap "”{uentan con Ias . siguientes’c tenstlca

7 b
: . - -
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28 Los’ procedlmlentos para recibir, reg:strar y dar tramite a'las SOIICItudeSI

Corresponden a las caracteristicas de ia poblac:on objetivo.

Existen formatos definidos.

Estan disponibles para la poblacién objetivo.

| Estén apegados al documento normative del programa.

. Respuesta: No.

Recomendacidén: La Coordinacion de Servicios Educativos debe establecer Reglas
de Operacién para su programa, ya que no existe coherencia, herramientas, ni

instrumentos para poder recibir, registrar y dar tramite a las solicitudes de servicios.

Ademds de que |a integracion del programa no esta basado en un disefio racional

basado en la Metodologia de Marco Légico, por lo que se identifica dispersion-en

las acciones de la dependencia ejecutora.

‘-c n Ias mgmen es caracter:stlcas

Son consistentes con fas caracternstlcas de Ia poblamén ob;etlvo

Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecuioras

Estan sistematizados.

Estan difundidos plublicamente.

Respuesta: No.
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Recomendacion: Al no contar con un proceso homologado y exclusivo para el
programa que registre y dé tramite a las solicitudes de apoyo, tampoco se cuenta
con un mecanismo documentado para verificar el proceso. No se encontrd evidencia
documentada de algin mecanismo que pudiera cumplir las funciones arriba
descritas.

Seleccion de beneficiarios y/o proyectos

.
'an-,... -'.. R

30, Los procedlmlentosﬁdel programa para, Iaﬁseleccm

lo- proyectos tienen las-siguiente Garacieristicas:

“Incluyen criterios de elegibilidad claramente especificados, es decir, no existe |
ambigledad en su redaccién.

Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.:

7 Estan sistematizados.

Estan difundidos plblicamente.

" 'Respuesta: No.

Recomendacion: Cumpliendo las recomendaciones de las preguntas 26, 27,28 y
29 entonces podran establecerse procedimientos para la seleccion de beneficios
que. integren y concentren los criterios de elegibilidad de los programas
comple'mentarios pero se centren y enfoquen especificamente en las acciones .dél
Programa.
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Permiten identificar si [a seleccién se realiza con base en los criterios, de
elegibilidad y requisitos establecidos en los documentos normativos.

Estan estandarizados, es decir son utilizados por todas las instancias ejecutoras. -

Estan sistematizados.

-Son conocidos por operadores del programa responsables del proceso de

seleccién de proyectos y/o beneficiarios.

Respuesta: No.

Recomendacion: Al no contar con un procedimienio para seleccionar acciones y
beneficiarios, tampoco existen los mecanismos documentados para verificarlos. El
programa ha cumplido y comprobado el uso de recursos y la atencion del programa
a través de los mecanismos establecidos. por la Tesoreria del SMDIF. Sin embargo
no existe un mecanismo especifico y disefiado exclusivamente parai el programa.

Se recomienda que una vez desarrollado el procedimiento de seleccién de
beneficiarios y/o proyectos se desarroile un mecanismo documentado que permita
verificar la correcta ejecucion, dicho mecanismo debera tener la capacidad.para
identificar los criterios de elegibi'lidad, el cumplimiento de requisitos establecidos en
documentos rectores, que todo lo anterior se encuentre estandarizado para todas
las instancias ejecutoras, que todo se encuentre sistematizado y que tanto
mecanismos de verificacion, como procedimientos se encuentren entendidos-y

conocidos a !a perfeccién por quienes operan el programa.

Tipos de apoyos

- 32:Los:; procedlmlentos para, otorgar Ios apoyos a Ios beneﬂcnanos’ftlenen*
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Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

Estan sistematizados.

[ Estan difundidos publicamente.

Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: No.

Recomendacion: El programa no cuenta con procedimientos especificos
documentados para otorgar los apoyos a los beneficiarios. Se recomienda formular
el Manual de Procedimientos y Reglas de Operacion del Programa en mencion, con
la finalidad de dar certeza juridica, administrativa y operativa al programa.

~“ehtrega-'de

. siguientes. caracteristicas o St ey s ey ;

Permiten identificar si los apoyos a entregar son acordes a lo establecidoen los

' documentos normativos del programa.

Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

Estan sistematizadds.

Son conocidos por operadores del programa.

Respuesta: No.

Recomendacion: Al no contar con procedimientos de entrega de apoyos a
beneficiarios, no cuentan con mecanismos documentados para. -verificar -los
procedimientos. Una vez désarrollados documentos normativos, y. procesos de
atencioén, seguimiento y demdas procesos de operacién, se establece como
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recomendacion la elaboracidn de un mecanismo documentado que permita verificar
la entrega de apoyos a beneficiarios, pero ademas que permitan identificar si los
apoyos son acordes al programa y sus documentos normativos, sea usado.de
manera general por todas las instancias ejecutoras, se encueritre sistematizado y
todos los operadores lo conozean y lo ocupen.

34, Los procedlmlentos de e]ecumon de obras y/o accmnes tlenen Ias
L siguientgs'caracterlstlcaS' S T o

| Estan estandarlzados es decir, son uhhzados por todas las mstanmas ejecutoras

Estan sistematizados.

Estan difundidos publicamente.

Estan apegados al documento normativo del programa.

Respuesta: Si.

Recomendacidn: El programa esta apegado a los criterios establecidos para la
implementacion del Presupuesto basado en Resultados municipal, por 16 que [a
instancia encargada de realizar las funciones de evaluacién realiza la
sistematizacién de la ejecucion de'las acciones, mismas gue son transparentadas
a través del portal de IPOMEX, conforme la normatividad aplicable.

e ) Fmg s

= .caracterlstlcas.

P

Permiten ldentlﬁcar si las obras y/o acciones se realizan acorde a Io estabiemdo

“en los documentos normativos del programa.

| Estén estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

‘| Estan sistematizados.

23165
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Son conocidos por operadores del programa.

Respuesta: Si.

"Recomendacién: El programa cuenta con mecanismos documeritados porila
UIPPE o equivalente para dar seguimiento a ia ejecucién de obras y acciones.y
dichos mecanismos se encuentran sistematizados a través del Presupuestos
Basado en Resultados, sistema que de manera trimestral se alimenta de
informacidn sobre los avances y €l seguimiento de ejecucién de obras y acciones.

El PBR asigna una clave presupuestaria al programa a partir de la cual se pueden
medir los indicadores y componentes a los que impactan los avances segUn las
obras..Sin embargo, al no existir documentos normativos especificos y propios del
programa no es posible identificar claramente las obras y acciones ‘del.programa.
Tampoco hay una estandarizacibn de documentos, ni mecanismos 0
procedimientos para que sean ocupados por las instancias ejecutoras. Al no existir
lo anterior, no hay un conocimiento claro por los operadores del programa sobre los
procesos y los mecanismos de seguimiento, siendo necesario documentar-las
caracteristicas de los procedimientos de seguimiento y ejecucién cuando exista la
normatividad que permita trazar y proyectar directriz de acciones. Se recomienda la
documentacion de dichos mecanismos.

Mejora y simplificacion regulatoria
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Respuesta: No procede.

Recomendacién: Al no existir documento normativo no es posible validar cambios
sustantivos en los procesos de apoyo a los solicitantes.

!

Organizacion y gestion

&

acorde a lo establecido en .

Wy

1 5

| Permiten identificar si las obras y/o acciones se realizan

los documentos normativos del programa. -

.Estan estandarizados, es decir, son utilizados por todas las instancias ejecutoras.

'Estan sistematizados. |

Son conocidos por operadores del programa. .

Respuesta: No proceds.

‘Recomendacion: La Coordinacion de Servicios ‘Educativos refirié no realizar la
transferencia de recursos a instancias ejecutoras o beneficiarios, durante el gjercicio

"fiscal evaluado.

Registro de operaciones progiamaticas y presupuestales
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Gastos en operacion: Se deben incluir los direcios (gastos derivados de ios
subsidios monetarios y/o no monetarios entregados a la poblacion atendida,
considere los capitulos 2000 y/o 3000 y gastos en personal para la realizacién del
programa, considere el capitulo 1000) y los indirectos (permiten aumentar la
l-eficiencia, forman parte de los procesos de apoyo. Gastos -en supervision,
capacitacién y/o evaluacién, considere los capftulos 2000, 3000 y/o 4000).

Gastos en mantenimiento: Requeridos para mantener el estdndar de calidad de los
activos necesarios para entregar los bienes 0 servicios a la poblacion objetivo
(unidades méviles, edificios, etc.). Considere recursos de los capitulos 2000, 3000
y/o 4000.

y

Gastos en capital: Son los gque se deben afrontar para adquirir bienes cuya duracion
en el programa es superior a un afo. Considere recursos de los capitulos 5000 y/o
6000 (Ej.: terrenos, construccion, equipamiento, inversiones complementarias).

operacién + gastos en mantenimiento). Para programas en sus primeros dos afos
de operacién se deben considerar adicionalmente en el numerador los Gastos en
| capital.

Gasto .unitario: Gastos Totales/poblacién . atendida {(Gastos totales=Gastos..en.

Respuesta: No.

Recomendacion: La instancia ejecutora no identifica, ni cuantifica los gastos en los
que incurre para generar los componentes del programa. Se recomienda que la
instancia gjecutora tenga conocimiento y dé seguimiento_ permanente a su estado
de avance presupuesial por partida especifica para poder implementar
adecuadamente los componentes del programa.

34
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Respuesta: Las fuentes de financiamiento de los recursos firancieros asignados

son propios del Sistema Municipal DIF, asignédndose un total de $4,199,450.27
(cuatro millones ciento noventa y nueve mil cuatrocientos cincuenta pesos 27/100
M.NJ)

Recomendacién: Se recomienda que la instancia ejecutora tenga conocimiento y
dé seguimiento permanente a su estado de avance presupuestal por partida
especifica para poder implementar adecuadamente 10s componentes.del programa.

Sistematizacion de la informacion

Cuentan con fuentes de informacién confiables y permiten verificar o validar la-
| informacion capturada.

| Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites. para la -actualizacién de los:
.valores de las variables.

Proporcionan informacién al personal involucrado en el proceso correspondiente.

Estan integradas, es decir, no existe discrepancia entre la informacion de las

aplicaciones o sistemas.

Respuesta: Si. |
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Recomendacion: El Sistema Municipal DIF cuenta con la aplicacién informatica
CAl Inteligent en la cual se sistematiza |la informacién del Presupuesto basado en
Resuitados, lo cual permite contar con informacion confiable. Sin embargo, at no
tener el programa e! disefio institucional, juerico y operativo adecuado, la
integracion de dicha informacién es parcialmente util, por lo que se recomienda
atender dichas recomendaciones.

Cumplimiento y avance en los indicadores de gestion y productos

"(Actlwdades v Componentes) y de=resultados (Fln;VZPI‘OPOS“O)'de?'a MlR:del

- r_,programa respecto de. SUS metas

-ATENDER A MENORES EN CENTROS DE
DESARROLLO INFANTIL
"ATENDER PERMANENTEMENTE EN

ESTANCIAS INFANTILES A HIJOS DE NINO 440 430
MADRES TRABAJADORES EN LOS SMDIF

SUPERVISAR EL DESARROLLO
{ EDUCATIVO DE LOS MENORES Y DEL

NIfO - a100° | 3943

INSPECCION ' 24 24

PERSONAL DOCENTE CON BASE EN LAS
.| REGLAS DE OPERACION
REALIZAR EVENTOS CIVICOS, DE
| REFORESTACION, SOCIALES, ENTRE ~ EVENTO 10 : 10 .

OTROS CON EL PROPSITO DE PROMOVER
LA INTEGRACION DE LOS MENORESE .

B
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Recomendacion: La Matriz de indicadores de Resultados no guarda congruencia
con las actividades sefialadas en la calendarizacion de actividades, por lo que se
recomienda disefiar adecuadamente la MIR.

Rendicion de cuentas y transparencia

parencia y rendicion de

B

disponibles en la pagina electrénica.

Los resultados principales del programa, asi como la informacién para monitorear

su desempefto, estan actualizados y son publicos, son difundidos en la pagina.

' Se cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicifudes de acceso
‘a la.informacién. acorde. a lo establecido en la normatividad aplicable.

La dependencia o entidad que opera el Programa propicia la participacion
ciudadana en la toma de decisiones pdblicas y a su vez genera las condiciones
que permitan que ésta permee en los términos que sefala la normatividad
aplicable.

"Respuesta: Si.
Recomendacién: El programa se encuentra publicado y actualizado dentro de las
obligaciones que en materia de transparencia el Sistema Municipal DIF cuenta. A

través de la plataforma de IPOMEX.

Tema V. Percepcion de la Poblacion Atendida

37
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Su apltcamon se reallza de manera que no se mduzcan !as reSpuestas

.Corresponden-a las caracteristicas de sus beneficiarios.

Los resuitados que arrojan son representativos.

Respuesta: No.

Recomendacién: La informacién entregada no permite medir e grado de
satisfaccién de la poblacién atendida, por demds, se identifica la ausencia de
instrumentos que permitan la medicién y saber la percepcién de la poblacion
atendida. £l acercamiento con poblacién objetivo solo es para recoger solicitudes,
procedimiento que tampoco se encuentra estanddrizado.

Se recomienda el uso de TIC’s como el portal de internet, redes sociales y medios
impresos para medir el grado de satisfaccién de la poblacién atendida. La
percepcion de 1a poblacién atendida es'importante ya que irifluye en el impacto y los
alcances.

Tema V1. Medicion de resultados

%Cuén' i;ﬁdi”ca'd'ores de IaMIR

| Gon hallazgos de estudios o evaluaciones que no son de impacto.

| Gon informacion de estudios o evaluaciones rigurosas nacionales o internacionales
-que muestran el impacto de programas similares.

' Con hallazgos de evaluaciones de impacto.
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Respuesta: Si documenta el programa sus resultados a nivel de fin y de propésito

Recomendacion: La dependencia ejecutora cuenta con una Matriz de Indicadores
de Resultados, asi como con Fichas Técnicas de Disefio y Seguimiento trimestral,
semestral y anual- de indicadores de gestién- y estratégicos, los cuales estan
disefiados en base al Manual de Planeacioén, Programacién y Presupuestacion
Municipal vigente.

:»45.--ENn:caso.de:que:el:programa:cuente:;
L - =z;“a)! id' [ I N -

Respuesta:

Unidad de i Meta, j‘[)‘es_e'mp'eﬁ'o
s O e Seid feesmedidal il anualiag]-coanual s,
ATENDER A MENORES EN CENTROS '

'DE DESARROLLO INFANTIL '

" | ATENDER PERMANENTEMENTE EN
ESTANCIAS INFANTILES A HIJOS DE
MADRES TRABAJADORES EN LOS
SMDIF

| SUPERVISAR EL DESARROLLO
EDUCATIVO DE LOS MENORES Y DEL
PERSONAL DOCENTE CON BASE EN
LAS REGLAS DE OPERACION
'REALIZAR EVENTOS CIVICOS, DE
REFORESTACION, SOCIALES, ENTRE
OTROS CON EL PROPSITO DE EVENTO 10 10
PROMOVER LA INTEGRACION DE
LOS MENORES E

. Indicador
Sl T B e N T

Semaforo. ’

NINO 4100 3943

NINO 440 430

INSPECCION | 24 24
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Recomendacion: La Matriz de Indicadores de Resultados no guarda congruencia
con las actividades sefialadas en la calendarizacion de actividades, por lo que.se -
recomienda disefiar adecuadamente la MIR.

46 En’ casf"de que el’ programa cuente‘c ‘evaluac‘ioﬁéé ‘extérnas que no

&que permlten ldentlflcaruhallazgos relacionado

PR LN IS AL S T N L e

.,_......,. o

,‘7‘.{3"‘ ._...._.. *

evaluaclones cuentan con Ias snguientes caracté' ,ticas. a :’Ti“"

Se compara la situacion de os beneficiarios en al menos dos puntos en eI ’uempo
‘antes y después de otorgado el apoyo.

L.a metadologia utilizada permite identificar algin tipo de relacion entre la situacion
actual de los beneficiarios y la intervencidn del Programa.

Dados los objetivos del Programa, la eleccion de los indicadores utilizados para
| medir los resultados se refieren al Fin y Propésito y/o caracteristicas directamente
relacionadas con ellos.

La seleccion de la muestra utlizada garantiza la representatividad de los
| resultados entre los beneficiarios dé! Programa.

Respuesta: No.
Recomendacion: El programa no cuenta con evaluaciones externas.

Respuesta: No.

-Fin-y el Propos;to del programa, inciso, b) de la pregunta 44, dlchasr
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Gobierno del bienestar

Recomendacion: El programa no cuenta con evaluaciones externas.

-‘-48 -En. caso de que el programa cuente con, mformaélon de estudios 0~

.,‘y..,

‘siguientes.

JERSEEOY PR S A PRI U C R AT v M-—-“— BV O U s EI S Y DAY

Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no benef[clarlos de

caracteristicas similares.

Las metodologias aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa y la
informacién disponible, es decir, permite generar una estimacién lo mas libre -
posible de sesgos en la comparacion del grupo de beneficiarios y no beneficiarios.

Se utiliza informacion de al. menos dos momentos en el tiempo.

La seleccién de la muestra utilizada garantiza la representatividad. de los

resultados.

Respuesta: No.

Recomendacion: El programa no cuenta con informacién de estudios -0
evaluaciones nacionales e internacionales que muestran impacto de programas

similares.

ﬁ:réma

B s

Respuesta: No.
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Recomendacion: El programa no cuenta con informacion de estudios o
evaluaciones nacionales e internacionales que muestran impacto de programas
similares.

e

aracterlstlcas de las s:guuentes uentan dlchas evaluaclones

] S D e i et attf S ..‘..».,m‘»... G g e et il -.a»-l@--..-
' p

| Se compara un grupo de beneficiarios con uno de no beneficiarios de
caracteristicas similares.

La(s) metodologia(s) aplicadas son acordes a las caracteristicas del programa y
la informacién disponible, es decir, permite generar una estimacion lo mas libre
posible de sesgos en la comparacion del grupo de beneficiarios y no beneficiarios.

_Se utiliza informacién de al menos dos momentos en el tiempo.

[a seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad -de ‘s
resultados.

Respuesta: No.

Recomendacion: El programa no cuenta con evaluaciones de impacto.

i51 ..En-caso:de.que. el programa cuente con. mformacion' de Lestudios 0.

e ...a.._.-.....-,... e L ———

ievaluacrones ragionales € j‘[ltg__l;q_acwnales _;;que mues Stran;

programas snmllares‘ oque resultados se"'han demos ra _o

Fui 3

Respuesta: No.

Recomendacién: El programa no cuenta con informaciéon de estudios o
evaluaciones nacionales e internacionales que muestran impacto: de programas

similares.
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TERRA
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Goblerno del Menegtar

Analizar la

l6gica vy |

Se realizé la

_Alineacidn a!

estratégica.

instrumentos de

planeacion y orientacion
hacia resultados.

de trabajo en
gabinete, se.emitira
el anélisis y
recomendaciones
pertinentes.

congruencia en el recoleccién de
disefio del programa, su | informacién con la Plan de
‘ ‘vinculacion con la dependencia Desarrollo
" PRIMERO: plaqeacién sect_orial y gjecutora y:gfravés Municipal y
Disefib. - nacional;laconsistencia|  de trabajo en | Agenda 2030. |
" lentre el disefio y la| gabinete, se emitirda .| Formulacion.del.
normatividad aplicable, el analisis y Programa
asi como las posibles| recomendaciones Sectorial del
complementariedades pertinentes. SMDIF 2019-
y/o coincidencias con 2021.
otros programas.
Se realizd [a
. recoleccion de Disefio
- | Identificar 5 ol informacién con la adecuado de
SEGUNDO: dependencia Matriz de -
Planeacin | Programa guenta  con ejecutora y através | Indicadores de

Resultados con
base en la

Metodologia de .

Mareco Logico. |

focalizacion.

estrategia de cobertura

Analizar los principales Se realizd la
procesos establecidos verificacién de Disefio
en las Reglas de . existencia y adecuado de
. | Operacion . del | pertinencia de reglas ‘Reglas de
TERCERO: | Programa o© en la| deoperacidén delos Operacién del
Operacidon. | normatividad aplicable; [ programasen Programa y
' asi como los sistemas | mencidn, cbservando | Manuales de
de informacién con los | ia periinencia legal y | Procedimientos
que cuenta el programa operativa, en un
y sus mecanismos de marco de mejora
: rendicién de cuentas. regulatoria. .
CUARTO: | Examinar si el programa Se reviso la 'Disefio de
Coberturay | ha definido una | existencia de criterios mapas de

de focalizacién y

cobertura y
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Gobierno del blenestar

de mediano y de largo
plazo y los avances
presentados en el

cobertura, asi como
la generacion de

mapas y padrones de

estadisticas de
beneficiarios,
asi como

-beneficiarios.

el grado de satisfaccion |

gjercicio fiscal evaluado. atencion procesos claros.
. de definicion e
identificacion de
poblaciones
beneficiarias.
ldentificar si el Se evalud la Disefio de
programa cuenta con existencia de mecanismos de
QUINTO: |instrumentos que I[e cuestionarios de medicion de
Percepcion | permitan recabar | calidad en el servicio calidad en el
de informacién para medir para usuarios servicio a través

delas TIC's o

de los beneficiarios del medios
programa y sus impresos.
resultados.

Se verificé los Disefio

resultados obtenidos

adecuado de

SEXTO: Examinar los resultados asi como sus Fichas Técnicas
Medicion de | del'programa respectoa| mecanismos de de Diseno y
Resultados. | la atencién del problema comprobacion. Seguimiento de

para el que fue creado. Indicadores
Estratégicos y
de Gestidn.
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N\ OPTIMUM
TERRA

ESTL U RbFE DALAFTS B L.

DIF

Gobierno def bienester

Planeacién, Programacién y Presupuestacion Municipal para el Ejercicic Fiscal
2019°, en Gaceta de Gobierno del Estado de México.

Ficha Técnica con los datos generales de la instancia evaluadora y el costo

de la evaluacioén

Optimun Terra

?:Unidad admi‘mstrétihva régporisable B

: Miguel Angel Villafuerte y Eudave

de dar seguu_mient_o ala evaluaclon

Coordinacién de Servicios Educativos

Forma de contratacién de Ia-. -
mstancla*evaluadora : NS

| Adjudicacién directa

< $75,000.00

&

Fuente de fmanc:amlento

o S

| Recursos propios

‘Manual para la
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“2021. Afio de la Consumacion de la Independencia y la Grandeza de México”

DIRECCION GENERAL

Planeacion y evaluacion para el desarrollo municipal

PROYECTO: 010502050107

ACTIVIDAD:

7.- Integrar e} informe mensual del POA 2020.

EVIDENCIAS:

A.- Evidencias de entrega y/o acuse de recibido del POA al DIFEM.

PRIMER TRIMESTRE
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“2021. Afio de la Consumacién de 1a Independencia y la Grandeza de México”

DIRECCION GENERAL

Planeacion y evaluacion para el desarrollo municipal

PROYECTO: 010502050107

ACTIVIDAD:

7.- Integrar el informe mensual del POA 2020.

EVIDENCIAS:

A.- Evidencias de entrega y/o acuse de recibido del POA al DIFEM.

SEGUNDO TRIMESTRE
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“2021. Afio de la Consumacidn de la Independencia y la Grandeza de México”

DIRECCION GENERAL

Planeacién y evaluacién para el desarrollo municipal

PROYECTO: 010502050107

ACTIVIDAD:

7.- Integrar el informe mensual de! POA 2020.

EVIDENCIAS:

A.- Evidencias de entrega y/o acuse de recibido del POA al DIFEM.

TERCER TRIMESTRE
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MENSAJE DE ENVIO AL DIFEM DEL INFORME POA

JULIO 2020
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ACUSE DE RECIBO INFORME POA
AGOSTO 2020
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ACUSE DE RECIBO INFORME POA
SEPTIEIVIBRE 2020
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“2021. Afio de [a Consumacién de la Independencia y la Grandeza de México”

DIRECCION GENERAL

Planeacion y evaluacién para el desarrollo municipal

PROYECTO: 010502050107

ACTIVIDAD:

7.- Integrar el informe mensual del POCA 2020.

EVIDENCIAS:

A.- Evidencias de entrega y/o acuse de recibido del POA al DIFEM.

CUARTO TRIMESTRE



ACUSE DE RECIBO INFORME POA
OCTUBRE 2020
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ACUSE DE RECIBO INFORME POA

NOVIEMBRE 2020
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IMENSAJE DE ENVIO AL DIFEM DEL INFORME POA
DICIEIVIBRE 2020
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“2021. Afio de la Consumacién de la Independencia y la Grandeza de México”.

LA DIRECTORA GENERAL DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF DE TULTITLAN ESTADO DE
MEXICO, CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 14 FRACCION VIII DE LA LEY QUE CREA
LOS ORGANISMOS PUBLICOS DESCENTRALIZADOS DE ASISTENCIA DE CARACTER
MUNICIPAL DENOMINADOS “SISTEMAS MUNICIPALES PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA" -

CERTIFICO

QUE LAS PRESENTES COPIAS SON FIELES A SUS ORIGINALES QUE TUVE A LA VISTA,
MISMAS QUE SE ENCUENTRAN EN EL ARCHIVO DE LA DIRECCION GENERAL DEL SISTEMA
MUNICIPAL DIF TULTITLAN, MEXICO, LAS CUALES CORRESPONDEN A LAS EVIDENCIAS
DE LA EJECUCION DE LAS ACTIVIDADES INHERENTES AL PROYECTO 010502050107
DENOMINADO PLANEACION Y PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS, DEL CUARTO
TRIMESTRE DEL EJERCICIO FISCAL 2020, EL CUAL CONSTA 198 FOJAS, UTILES POR EL
ANVERSO.

PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR, SE EXPIDE LA PRESENTE A LOS

VEINTICINCO DIAS DEL MES DE FEBRERO DEL Dﬁ)_s_ MIL VEINTIUNO.
e Yflaytiglan \;:_,%‘a!-

/ ) ,./
C. ROSA MARIA \GAR l

DIRECTORA GENERAL DEL SIS Mpgﬁg;gem EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA'DESFULTITLAN, MEXICO

#
Av. San Antonio No. 22 Barrio San Bartolo Tultitlan, Estado de México, C.P. 54900.
Tels.: 5122 1440 | 5888 1894 | 5888 1896 | 5888 1162



